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Ecus, 360 grados alrededor del contract

Mobiliario para hoteles.
Sistemas de descanso eficientes, resolutivos e increiblemente faciles de usar.
Colchones, bases, sofas camas, almohadas...
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¢En qué consiste
la cama Eleval de Ecus?

Eficiencia, aumento
de productividad

y disminucién de bajas
laborales.

La nueva cama Eleval disminuye los
tiempos y esfuerzos necesarios para
hacer las camas, y mediante su sencillo
sistema de ruedas escamoteables,
puede ser desplazada comodamente.
Una nueva patente de Ecus.
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ispania ha ejecu-
tado la opcion de
compra que tenia

con Alchemy para la ad-
guisicion de siete hoteles
de la cadena Alua Hotels
& Resorts, por un total de
165 millones de euros.

La cartera de Alua Hotels
& Resorts cuenta con
mas de 1.700 habitacio-
nes distribuidas en siete
hoteles situados en las
Islas Baleares (AluaSoul
Palma, AluaSoul Mallorca
Resort, AluaSoul Alcudia
Bay y AluaSun Torrenova,
en Mallorca; y AluaSoul,
en lbiza) y en laslslas Ca-
narias (Ambar Beach, en
Fuerteventura, y Parque
San Antonio, en Tenerife).
Alua Hotels & Resorts
continuar4 operando los
hoteles a través de un
contrato de arrendamien-
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BlueBay Hotels entra en Colombia

BlueBay Hotels entra en Colombia con la incorporacion
del Hotel Portal del Norte by BlueBay****. El estableci-
miento se ubica en Armenia, localidad que forma parte
del Triangulo de Oro de la cultura del café, zona declara-
da por la UNESCO Patrimonio Inmaterial de la Humani-
dad en 2011. Inici6 su actividad en 2017 y cuenta con 27
habitaciones dirigidas tanto a huéspedes que viajan por
motivos de negocios, como a turistas.

Hispania ejecuta la compra de 7
hoteles por 165 M

Invertira 20 M en reformar cuatro de los siete establecimientos que ha
adquirido de la cadena Alua Hotels & Resorts

to con un componente fijo
y otro variable, en linea
con el resto de los hoteles
de Hispania. Como parte
de la transaccion, Hispa-
nia espera invertir alrede-
dor de 20 millones de eu-
ros en reformar cuatro de
los siete establecimien-
tos, dado que los otros
tres han sido reciente-
mente reposicionados.
Con esta adquisicion, His-
pania amplia su presencia
en las Islas Baleares, for-
taleciendo su posiciona-
miento en Mallorca. Asi-
mismo, incorpora un nue-
vo operador a su cartera
de hoteles.

Asimismo, Hispania ha
ejecutado la adquisicion
del Hotel Barcelé Marbe-
lla al Grupo Barcel6, por
un total de 19 millones de
euros. El hotel de catego-

ria 4 estrellas, ubicado en
Guadalmina Alta (San Pe-
dro de Alcéantara), fue
construido en 2004 vy
cuenta con 206 habitacio-
nes.

Con la ejecucién de estas
dos transacciones Hispa-
nia cuenta con mas de
13.100 habitaciones en
46 hoteles, consolidando-
se como el mayor propie-
tario hotelero de Espafia.
“Hispania culmina su pe-
riodo de inversion habien-
do comprometido toda su
capacidad de inversion.
Estas adquisiciones enca-
jan con la estrategia se-
guida por Hispania y re-
fuerza nuestro posiciona-
miento de liderazgo en el
sector vacacional espa-
fiol”, destaca Concha
Osacar, consejera de
Hispania.

W Hotels llegard a Ibiza en verano de 2019

W Hotels Worldwide, marca perteneciente a Marriott
International, ha hecho publicos sus planes de expansién
en Espafia con la inauguracion de su hotel W Ibiza en
verano de 2019. Propiedad de Inversions Hoteleres Ebza

Eulalia del Rio, tras la reforma de un aparthotel existente.

Adh Hoteles y Marriott
abren Sheraton Hacienda
del Alamo Golf & Spa

DH Hoteles, em-
presa hotelera de
Grupo Avintia,

ha cerrado con la So-
ciedad de Gestién de
Activos Procedentes
de la Reestructura-
cién Bancaria (Sareb)
un acuerdo de explota-
cibn en renta para la
apertura este verano
del hotel Sheraton Ha-
cienda del Alamo Golf
& Spa Resort, en Mur-
cia. El resort sera inau-
gurado bajo la exclusiva
marca internacional
Sheraton, propiedad del
grupo Marriott Interna-
tional, empresa global
de alojamiento lider en
el sector.

El nuevo hotel, ubicado
sobre una parcela de
38.500 metros cuadra-
dos en el municipio de
Fuente Alamo, contara
con un total de 154 habi-

taciones y suites y ofre-
cera durante todo el afio
todos los servicios y co-
modidades propios de la
marca Sheraton, y en el
gue la tranquilidad y el
disfrute de sus huéspe-
des estaran garantiza-
dos. Entre sus instalacio-
nes, se encontrard un
gran centro Wellness con
Spa y zonas de trata-
miento, acceso directo al
Campo de Golf Hacienda
del Alamo y su academia
de golf, piscina, pistas de
padel, tenis, baloncesto,
bolos ingleses (Bowls) y
campo de futbol.

Sareb, propietaria del
complejo, ha invertido
8,6 millones de euros pa-
ra la puesta a punto del
Resort y la apertura de
Sheraton Hacienda del
Alamo Golf & Spa Re-
sort.

Melia abrira nuevo resort en
México en 2019

o
Melia Hotels
tional anuncia la aper-
tura del Paradisus Pla-
ya Mujeres, su Ultima
adicion al portfolio en
México, para principios
de 2019. Este lujoso re-
sort se convertira en su
guinto hotel en México
bajo la marca Paradi-
Sus.

Junto a la costa de Can-
cun con espectaculares
y extensas playas de
arena blanca, Playa

Mujeres es el

nuevo
destino de moda para
turistas tanto internacio-
nales como locales.
Ubicado a 35 minutos
del Aeropuerto Interna-
cional de Cancin y a
tan solo 10 minutos del
centro de la ciudad, el
Paradisus Playa Muje-
res se encuentra en el
paseo maritimo, ofre-
ciendo un lugar tranqui-
lo donde poder relajar-
se.



Be Mate firma un acuerdo con Q Capital

Be Mate, compafia de alquiler de viviendas del
empresario Kike Sarasola, ha firmado un acuerdo de
colaboracién por valor de 100M de euros con el fondo
de inversién gestionado por Q Capital. Gracias a este
acuerdo llevara a cabo la compra y apertura de entre
8 y 10 nuevos edificios en las principales capitales de
Espafia y destinos internacionales donde Be Mate ya

ClubHotel Riu Chiclana reabre tras su renovacion

El ClubHotel Riu Chiclana acaba de reabrir completa-
mente renovado. Se han afiadido nuevos servicios, como
el acceso wifi gratuito en todo el hotel o la ampliacion del
servicio Todo Incluido 24 Horas, y se ha introducido un
nuevo estilo mas fresco y luminoso que ahora se combi-
na con el caracter de poblado andaluz de sus edificios y
calles. La inversion total en el proyecto ha sido de 25

opera en la actualidad.

millones de euros.

PY Hotels & Resorts inicia su
expansion internacional

Incorpora a su porfolio la gestion integral del 5* gran lujo, Palais
Namaskar, en Marrakech (Marruecos)

PY Hotels & Resorts,
compafiia de manage-
ment turistico, encara el
futuro con optimismo
dando luz verde al inicio
de su expansion interna-
cional, siendo Marrue-
cos y concretamente
Marrakech, la primera
parada en su plan estra-
tégico global de expan-
sion. Desde marzo incor-
pora a su porfolio la ges-
tién integral del 5* gran
lujo, Palais Namaskar,
situado en el exclusivo
corazéon de Palm Grove
de Marrakech.

Con esta incorporacion,

PY Hotels & Resorts da
un paso adelante en su
especializacién del seg-
mento lujo que sigue la
senda del galardonado
Princesa Yaiza Suite
Hotel Resort 5*L de
Lanzarote.

El Palais Namaskar, es
un majestuoso complejo
5 estrellas gran lujo, de
més de cinco hectéreas
de magnificos jardines,
zonas verdes inspiradas
en la filosofia Feng Shui,
con cascadas y lagos, y
togues de arte morisco,
Bali y andaluz. Un encla-
ve Unico, mezcla de lujo
y serenidad, en el cora-
z6n de la Palmeraie de
Marrakech.

Cuenta con 41 estancias
repartidas entre suites,
villas y palacios con ja-
cuzzis, piscinas privadas
al aire libre y servicios
de mayordomo.

La apuesta gastronomi-
ca es una de las cons-
tantes para PY Hotels
and Resorts y que per-
manece como piedra an-
gular de la experiencia
Palais Namaskar, con 3
restaurantes, uno gour-
met, un rooftop bar, y un

pool garden restaurant.
Segun palabras de Ja-
vier Suarez, director ge-
neral de PY Hotels &
Resorts, “todos nues-
tros establecimientos
mantienen un compromi-
so comin de calidad,
con la restauracion co-
mo uno de los principa-
les pilares. Damos mu-
cha importancia a la
gastronomia, basada en
los productos locales vy
la innovacion. Buscando
crear una experiencia
Unica, hemos querido
apostar por un servicio
gastronémico de calidad
con un togue diferencia-
dor, que consiga situar-
nos como un referente”.
Durante todo el 2018,
PY Hotels and Resorts
tiene como objetivo con-
tinuar con un ambicioso
plan de crecimiento para
reforzar su posiciona-
miento en el segmento
hotelero de primer nivel,
cuyo broche de oro lle-
gara con la apertura, en
el Ultimo semestre del
afio, del esperado vy
completamente renova-
do Hotel Fariones 5* en
Lanzarote.
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Meridia Capital abrira
nuevo hotel en Barcelona

en noviembre

eridia Capital
Partners
SGEIC, S.A. ha

anunciado reciente-
mente la préxima aper-
tura de su hotel “Hotel
Barcelona 1882, pre-
vista para hoviembre de
2018.

Hotel Barcelona 1882,
gue esta ya en su fase
final de construccién, se
encuentra situado en la
calle Corcega 480 de
Barcelona, a escasos
700 metros de la basili-
ca Sagrada Familia de
Barcelona.

Una vez terminado, el
Hotel Barcelona 1882
contara con el certifica-
do Leed Gold, la princi-
pal acreditacion de
construccién sostenible.
De hecho, ha recibido
en FITUR uno de los
galardones de la IV edi-
cién de Re Think Hotel

RO ROSA-VIOLAN STUDIO

S —__

en la categoria TS al
mejor proyecto en sos-
tenibilidad y rehabilita-
cion hotelera ejecutado
en Espafia.

Meridia Capital ha de-
cidido finalmente no ce-
der la gestién a ninguna
cadena de gestion hote-
lera internacional. El
hotel operara bajo la
marca “Hotel Barcelona
1882" y sera gestionado
directamente por Meri-
dia Capital junto a lzaka
Hotel Management,
empresa local con una
amplia experiencia en
gestidn hotelera. La ar-
quitectura del hotel es
obra del estudio GCA,
del interiorismo de las
zonas comunes se ha
encargado el estudio
Lazaro Rosa-Violan y
la construccion es obra
de ACSA-Sorigué.
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La cadena hotelera Best

Hotels, que actualmente
gestiona 32 hoteles entre
Esparfia y Andorra, ha em-
pezado el 2018 reafir-
mando su estrategia de
crecimiento y calidad.
Asi, Best Hotels inicia la
temporada con cuatro au-
mentos de categoria tras
un importante proceso de
renovacion de sus esta-
blecimientos. Concreta-
mente, el Best Maritim,
en Cambirils; el Best Da
Vinci y el Best San Die-
go, ambos en Salou; y el
Best Siroco, en Benal-
médena; han incrementa-
do su categoria de 3 a 4
estrellas.

Ademas, continlian desa-
rrollando mejoras en otros
hoteles como es el caso
del Best Cap Salou y su
nuevo Aqua splash.
Este salto en calidad de
Best Hotels se debe a la
materializacion de un
conjunto de actuaciones
que han permitido mejo-
rar y ampliar el abanico
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Leonardo Hotels abre NYX Madrid tras invertir 10M
Leonardo Hotels ha estrenado en Espafia su marca lifes-
tyle, NYX Hotels. El recién inaugurado NYX Madrid, ubi-
cado en la calle Aviador Zorita 34, nace de la conversion
del antiguo Gran Hotel Atlanta, que ha sido objeto de una
reforma integral. Las obras han transformado el estable-
cimiento de 180 habitaciones y 6 plantas para adaptarlo
a los atributos de la marca NYX Hotels, con una inversion
superior a los 10 millones de euros.

Best Hotels reafirma su estrategia
de crecimiento y calidad en 2018

Inmersa en la renovacion de sus hoteles, aumentos de categoria,
nuevas incorporaciones y la apertura de un nuevo hotel en junio

de servicios que los hote-
les de la cadena ofrecen
a su publico, y que se
traduce en un total de 26
hoteles de 4 estrellas y 1
de 5 estrellas, represen-
tando el 85% de su porta-
folio.

Como manifiesta Juan
Alcubilla, Director gene-
ral y comercial de Best
Hotels, “la razén de ser
de Best Hotels es la satis-
faccion de nuestros clien-
tes. Por tanto, seguimos
apostando fuerte por los
procesos de mejora conti-
nua, siempre pensando
en el maximo confort y
bienestar de nuestros
huéspedes, y con el obje-
tivo de continuar siendo
un referente en cuanto a
calidad y buen hacer en
un mercado tan exigen-
te”.

Dos nuevas incorpora-
ciones: Best Terramari-
na y Best Roquetas
Este afio Best Hotels tam-
bién ha incorporado dos
nuevos establecimientos

a su portafolio, ambos de
cuatro estrellas y que
abriran sus puertas a fina-
les de abril. Por una parte,
se trata del hotel Best Te-
rramarina, ubicado en pri-
mera linea de playa en La
Pineda (Costa Dorada),
de 102 habitaciones y ad-
quirido el pasado 22 de
diciembre.

Por otra parte, el hotel
Best Roquetas, en Ro-
guetas de Mar, tras la
compra al grupo Playa
Senator. El hotel, situado
a primera linea de playa,
a s6lo 400 metros del
campo de golf de Playa
Serena y a 5 km del cen-
tro de Roquetas, cuenta
con un gran solarium ro-
deado de palmeras, una
piscina estilo laguna con
toboganes, un campo de
minigolf y un tablero de
ajedrez gigante.

El establecimiento dispo-
ne de 500 habitaciones -y
apartamentos- y contara
con una plantilla en tem-
porada de 130 personas.

Best Costa Ballena,
nuevo hotel para junio
de 2018

Afinales del mes de junio,
Best Hotels inaugurara el
Best Costa Ballena, el
nuevo complejo que esta
construyendo en la em-
blemética urbanizacion
Costa Ballena (Chipiona).
Un establecimiento ubica-
do en primera linea de
playa, de 4 estrellas supe-
rior, con una superficie de
3 hectéreas y dotado con
un amplio conjunto de in-
fraestructuras y equipa-
mientos al servicio de los
huéspedes y Vvisitantes,
gue supone la creacion
de 150 puestos de trabajo
directos durante su cons-
truccién y entre 180 y 200
de caracter fijo cuando
abra puertas.

RIU contribuye a la recuperacion escolar de México

tras los terremotos

Seis meses después de los devastadores terremotos que
sacudieron México, RIU Hotels & Resorts ha logrado con
su contribuciéon a UNICEF la creacion de 100 aulas
temporales y la vuelta a las actividades escolares de
4.000 nifios mexicanos. Asimismo, ha logrado la
formacion de manera directa a un total de 204 docentes.

Sercotel Hotels firma una
alianza estretégica con
Choice Hotels International

La cadena espariola Ser-
cotel Hotels, con Marisol
Turré al frente, ha anuncia-
do una alianza estratégica
con Choice Hotels Inter-
national, Inc., una de las
compaiiias hoteleras mas
grandes del mundo. Esta
alianza incluye varias inicia-
tivas de negocio enfocadas
en combinar estratégica-
mente el conocimiento del
mercado espafiol, europeo
y latinoamericano de Ser-
cotel, con la experiencia en
distribucién y el alcance glo-
bal de Choice. Ademas,
esta relacion permitird a los
propietarios de hoteles fran-
quiciados de las marcas
Choice contar con los servi-
cios de gestibn/comerciali-
zacion hotelera proporcio-
nados por Sercotel.

Al mismo tiempo, la alianza
contempla que ciertos hote-
les de Sercotel se integren
en la red de distribucion

global de Choice, especifi-
camente los canales direc-
tos, como ChoiceHotels.
com y la APP mavil Choice
Hotels, asi como su progra-
ma de fidelizacién, Choice
Privileges, que cuenta con
méas de 35 millones de
miembros en los cinco con-
tinentes.El Consejo de Ad-
ministracion de Sercotel ha
destacado la relevancia de
la alianza por el importante
beneficio que conlleva, re-
forzando la presencia co-
mercial de la marca Serco-
tel en los mercados interna-
cionales, clave para los
destinos espafoles. Ade-
mas, el hecho de que Ser-
cotel ahora pueda ofrecer
Su experiencia en servicios
de gestiéon hotelera a los
propietarios de hoteles fran-
quiciados de Choice Hotels,
€S un reconocimiento im-
portante para la cadena es-
pafiola.

Servigroup abrira nuevo hotel
en Benicasim en junio

La cadena hotelera
Hoteles Servigroup in-
augurara el proximo
mes de junio Hotel Ser-
vigroup Trinimar. Se
trata de un hotel de 3
estrellas en primera li-
nea de playa en Benica-
sim, que la cadena ad-
quiri6 el pasado afo.
Durante todo este tiem-
po, se ha invertido en
un intenso trabajo de

reforma para adecuar
las instalaciones del
Hotel Trinimar de Beni-
casim, a los canones de
calidad y estética de la
cadena de hoteles con
sede en Benidorm.

La apertura de este ho-
tel en la provincia de
Castellon, esta prevista
para el préximo 1 de ju-
nio.



Accor adquiere el 50% del grupo sudafricano Mantis HNA Group venderd més de 63 M de acciones de Hilton
El grupo chino HNA Group, principal accionista de Hilton
Worldwide Holdings con el 26% del capital, vendera mas
de 63 millones de acciones ordinarias de la cadena esta-
dounidense en una oferta secundaria, segin ha comuni-
cado el grupo hotelero a la Comision de Bolsa y Valores
de EEUU. En virtud de este acuerdo, Hilton ha pactado
con HBA la recompra de 10 millones de acciones de
propiedad del grupo chino, con un descuento del 1%.

Accor Hotels ha anunciado la compra del 50% de
Mantis Group, con sede en Sudafrica, como parte de
sus planes de expansion en el continente.

La operacion agregara 28 hoteles a la cartera del
grupo francés, que abarca desde hoteles y villas hasta
casas flotantes de lujo, segln sefiala la cadena en un
comunicado Accor.

Barcelé Hotel Group apuesta por

Turquia

Abre el nuevo Occidental Pera Istanbul, un cuatro estrellas de 60

habitaciones en Estambul

Estambul fue una de las
primeras ciudades euro-
peas donde Barcelé Ho-
tel Group desembarco
hace ya 14 afos, y en
ella ha operado desde
entonces distintos esta-
blecimientos. La ultima
incorporacion ha sido la
del Occidental Pera Is-
tanbul, un precioso ho-
tel de 4 estrellas y 60
habitaciones que ha
abierto recientemente
sus puertas bajo régi-
men de alquiler en el
distrito de Beyoglu, la
zona mas de moda de la
ciudad ubicada en la
parte europea, muy cer-
ca de la Plaza Taksim y
de la moderna Avenida
Istiklal.

El estilo arquitecténico

Occidental ____
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francés del Siglo XIX de
su fachada se combina
con un interior luminoso,
en el que predomina una
decoracion minimalista
en tonos crudos y teca
que acoge y reconforta a
los visitantes.

Si su disefio encandila,
también lo hace su am-
plia oferta de servicios
gue lo posiciona como
un referente de moderni-
dad y cosmopolitismo.
Asi el exquisito restau-
rante “Palma” ofrece so-
fisticados platos de coci-
na mediterranea, mien-
tras que el ‘lobby lounge’
opta por platos mas lige-
ros dotados siempre de
un toque de sofistica-
cién. Pero la auténtica
joya de la corona es el

‘sky bar’ “Vista Pera”,
gue ubicado en la azo-
tea del hotel ofrece una
pancramica excepcional
de Estambul y permite a
los clientes arrullarse
con el murmullo que
emite el almuédano
cuando llama a la ora-
cion desde las multiples
mezquitas que inundan
la antigua Constantino-
pla.

Otro de los aspectos
mas valorados de este
hotel boutigue es su
acogedora zona well-
ness, donde ademas de
gozar de una piscina cli-
matizada y de su bafera
de hidromasaje es posi-
ble experimentar un ver-
dadero bafo turco, la
mejor manera de elimi-
nar toxinas y liberarse
del estrés.

Estambul es una ciudad
turistica, pero también
una gran urbe de nego-
cios, por lo que el Occi-
dental Pera Istanbul ha
guerido hacer una
apuesta por este seg-
mento ofreciendo 3 sa-
las de reuniones con ca-
pacidad para hasta 150
personas.

Grupo Fuertes renueva el
Hotel Azarbe, en Murcia
tras una inversion de 1M

El hotel Azarbe, inte-
grado en Grupo Fuer-
tes, ha desarrollado
una profunda remode-
lacion y cambio de
imagen, valorada en
un millén de euros. La
inversién ha tenido co-
mo objetivo convertir
este establecimiento,
con mas de 18 afos de
historia, en un hotel ur-
bano, mas moderno,
funcional y eficiente.
Se ha aplicado un redi-
sefio completo en gran
parte de las instalacio-
nes entre las que des-
tacan la mayoria de las
zonas comunes, como
la recepcion, el lobby y
el Coffee Gastrobar,
ademas de las habita-
ciones, que estrenan
nuevos textiles en to-
das ellas.

Uno de puntos fuertes
de la remodelacion es
el cambio integral del
sistema de climatiza-
cion en todo el hotel,
gue permite simulta-
near la calefaccion y el
aire acondicionado en
cualquier época de
afio, lo que va a supo-
ner un ahorro energeéti-
co del 30 por ciento,
con respecto al siste-
ma anterior. Ademas,
este sistema VRV im-
plica también un aho-

=

rro importante en el
consumo de agua, ya
gue funciona con recir-
culacion de gas en lu-
gar de agua. Asimis-
mo, se ha renovado
toda la luminaria del
hotel, que ha supuesto
la sustitucion de mas
de 1.250 puntos de
luz, adaptados ahora
al sistema LED, lo que
conlleva un ahorro
energético de hasta un
80 por ciento. El hotel
Azarbe estd ubicado
muy préximo al Palacio
de los Deportes y el
Auditorio y Centro de
Congresos de la ciu-
dad. Cuenta con 92
habitaciones, amplias
y luminosas, equipa-
das con minibar, caja
fuerte, television y cli-
matizacion individual.
Grupo Fuertes cuenta
con Vis Hoteles para
su divisién de hotelera,
compuesta por cuatro
establecimientos: Aga-
lia Hotel y Hotel Azar-
be, en Murcia; Hotel
Albahia, en Alicante,
situado en la playa de
la Albufereta, y el com-
plejo de apartamentos
turisticos Pueblo
Acantilado Suites,
ubicado en el munici-
pio alicantino de El
Campello.
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PROHUT se asocia con el Gremi d'Hotels de Barcelona

L'Associacié Professional d’Edificis d’Habitatges d'Us
Turistic (PROHUT), que representa a propietarios y ges-
tores de edificios completos de viviendas de uso turistico,
ha ratificado un acuerdo que supondra la incorporacion
de sus establecimientos asociados al Gremi d'Hotels de
Barcelona. Ambas entidades coinciden en defender el
respeto y la coexistencia entre la actividdad turistica y los

ciudadanos.

Abre Iberostar Sabila, un nuevo cinco
estrellas solo adultos en Tenerife

Gracias a su cuidada oferta de relax, ubicacion Unica y deliciosa
gastronomia, ofrece una experiencia Unica en el sur de Tenerife

o
B

(M

Iberostar Hotels & Re-
sorts ha abierto este
mes de marzo Iberostar
Sabila, un hotel de cinco
estrellas sélo para adul-
tos que, gracias a su
cuidada oferta de relax,
ubicacion unica y delicio-
sa gastronomia, ofrece
una experiencia unica en
el sur de Tenerife con el
Aloe Vera como protago-
nista

Dentro de su exclusivo
portfolio, el hotel plantea
una serie de servicios y
productos que van des-
de tratamientos de belle-
za a una amplia varie-
dad de alimentos y bebi-
das con esta mitica plan-
ta como ingrediente prin-
cipal. Iberostar Hotels &
Resorts ha abierto las

Capella Hotel Group abre hotel en

Capella Hotel Group y
China Gezhouba Group
Real Estate, el destaca-
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puertas de Iberostar Sa-
bila, un exclusivo hotel
cinco estrellas que debe
su nombre a la voz ara-
be “Sabaira”, cuyo nom-
bre cientifico es aloe. Su
ubicacién en el sur de
Tenerife, donde prolifera
uno de sus mayores cul-
tivos en Europa, y su
estudiada oferta de ser-
vicios y productos crea-
dos e inspirados en las
propiedades de esta
planta, convierten a este
hotel “solo para adultos”
en una propuesta Unica
y diferenciada para rela-
jarse, desconectar e in-
spirarse en contacto con
la naturaleza, la tierra y
el mar.

Iberostar Sabila, con sus
cinco estrellas y su ser-

do promotor chino, anun-
cian la apertura de Ca-
pella Sanya programada
para el dltimo trimestre
de 2018. Emplazado en
la costa de Blessed Bay,
en la isla de Hainan, Ca-
pella Sanya es el nuevo
referente de lujo com-
puesto de 190 elegantes
habitaciones, suites y vi-
llas que ocupan 13,8
hectareas de paradisia-

VICIO "Solo Adultos”, es
la dltima propuesta de
Iberostar Hotels & Re-
sorts y refleja de manera
perfecta la apuesta que
esta haciendo la compa-
fifa por ofrecer siempre
a sus huéspedes unas
vacaciones irrepetibles
gue se viven con alma y
con los cinco sentidos,
con la excelencia y la
innovacién como ejes
fundamentales de una
experiencia inolvidable.
Iberostar Sabila se inte-
gra dentro de la catego-
ria lberostar Selection,
en el segmento de hote-
les de playa de la cade-
na hotelera. La renova-
cién y apertura de este
hotel responde a la poli-
tica estratégica de la
compafiia de reinversion
de sus beneficios, que
persigue ofrecer los mas
altos estandares de cali-
dad en todos los ele-
mentos que conforman
la experiencia vacacio-
nal. Cada uno de los
proyectos de reforma de
Iberostar es disefiado te-
niendo en cuenta todos
los detalles relacionados
con la innovaciéon y sos-
tenibilidad, respetando
al maximo el entorno en
el que se encuentran.

China

cos terrenos tropicales.
Segun indica la compa-
fila en un comunicado:
Capella Sanya, con vis-
tas panoramicas al Mar
de la China Meridional,
es una obra de arte cola-
borativa ideada por dos
de los disefiadores mas
reconocidos del mundo:
Jean-Michel Gathy y Bill
Bensley.

El hotel La Vella Farga presenta su propuesta

gastronémica

Producto de proximidad, de temporada, cocina al esti-
lo tradicional catalan, respeto al maximo de las propie-
dades saludables de cada ingrediente natural y un
trato y servicio exquisitos en la sala. Asi se presenta
la gastronomia del hotel de lujo con encanto La Vella
Farga, cuyos fogones dirige el chef Carles Esquerrer.

NH suma dos nuevos hoteles
cinco estrellas en ltalia

NH Hotel Group ha cele-
brado la obtencién de la
quinta estrella en dos es-
tablecimientos de su ense-
fia NH Collection, ubica-
dos en las ciudades de
Milan y Florencia: NH Co-
llection Milano President
y NH Collection Firenze
Porta Rossa. Durante el
evento de presentacion,
los chefs 5 estrellas Mi-
chelin del Grupo, Oscar
Velasco (2* - Santceloni),
Paco Roncero (2* - La
Terraza del Casino) y
Chris Naylor (1* - Ver-
meer), han ofrecido una
experiencia gastronémica
Unica a los invitados.

En su establecimiento de
la capital milanesa, el gru-
po ofrece ahora un con-
cepto gastronémico genui-
namente local Illamado

Panhini, mientras que en
su hotel de la ciudad flo-
rentina, ha apostado por
una colaboracion de éxito
asegurado con la familia
Savini Tartufi.

La compafifa continda im-
parable en su compromiso
por ofrecer una experien-
cia hotelera inigualable
gracias a la ubicacion es-
tratégica de sus hoteles,
una firme apuesta por un
servicio  extraordinario,
tecnologia de Gltima gene-
racion y una oferta gastro-
némica genuina y de la
mas alta calidad. Ha sido
precisamente en esta Ulti-
ma en la que NH Hotel
Group se ha apoyado pa-
ra ofrecer un plus en dos
hoteles que contaban ya
con un excelente servicio.

Catalonia Hotels & Resorts abre

hotel en Granada

El primer establecimiento
nazari de Catalonia Hotels
& Resorts acaba de abrir
las puertas de sus elegan-

tes y completas instalacio-
nes. Ademas de 153 habi-
taciones totalmente equi-
padas y confortables, el
Catalonia Granada ofrece
una singular azotea con
piscina exterior, solarium,
zona chill out, servicio de
bar y unas privilegiadas
vistas sobe Sierra Nevada
y la propia ciudad de Gra-
nada. Otro de los atracti-
vos del hotel es su SPA
urbano...
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Nace el Observatorio Nacional del Turismo Emisor
Algunas de las principales empresas del sector turistico
nacional —Amadeus, Beroni, Carrefour Viajes, lberia,
Movelia, ReiniziaT, Renfe SNCF y la Asociacion Nacio-
nal de Agencias de Viaje (UNAV)- se han unido para
crear el Observatorio Nacional del Turismo Emisor,
ObservaTUR, el primer instrumento de seguimiento y
monitorizacion especializado en turismo emisor.

H10 abre nuevo hotel en Barcelona

H10 Madison es el huevo 4* superior que H10 Hotels ha
inaugurado a escasos metros de la Catedral, en pleno
centro histdrico de Barcelona. Cuenta con 101 amplias y
luminosas habitaciones, restaurante y cocteleria, dos
salones de reuniones y una magnifica terraza con plunge
pool climatizada e incomparables vistas a la Catedral.
Todo ello acompafiado de un elegante interiorismo y es-

pacios con altas estancias.

Pierre & Vacances abre las puertas de su
nuevo hotel en la bahia de Portocolom

El nuevo hotel de cuatro estrellas dispone de 148 habitaciones. La
cadena tiene previsto abrir un nuevo aparthotel en la isla en junio

Pierre & Vacances ha
inaugurado el Hotel Vis-
tamar**** by Pierre &
Vacances en la bahia
de Portocolom, una de
las zonas con mas en-
canto de la costa mallor-
quina. Se trata del tercer
establecimiento de la ca-
dena en las Islas Balea-
res, donde ya cuenta
con los apartamentos
Mallorca Portomar y Ma-

llorca Vista Alegre.

El nuevo hotel de cuatro
estrellas dispone de 148
habitaciones climatiza-
das de uso individual y
dobles, todas con acce-
so Wi-Fi, asi como dos
amplias piscinas exterio-
res y un spa. Todo esto,
sumado a su restaurante
y bar exterior, permitira a
los huéspedes disfrutar
de unas vacaciones pla-

centeras y sumergirse
en la cultura local en un
ambiente familiar.
Ghislain d’Auvigny, di-
rector general de Pierre
& Vacances en Espafa,
ha afirmado: “Las Islas
Baleares tienen un po-
tencial turistico incues-
tionable, y en Pierre &
Vacances tenemos la
voluntad de afianzar
nuestra presencia en el
territorio en los préximos
afos. De hecho, la cade-
na tiene prevista la aper-
tura del Aparthotel Ma-
llorca Cecilia, un nuevo
complejo de apartamen-
tos en la costa este de
Mallorca, en junio de es-
te afio. En conjunto, el
Aparthotel Mallorca Ce-
cilia, el Hotel Vista-
mar**** py Pierre & Va-
cances, Mallorca Porto-
mar, que seré reformado
este verano, y Mallorca
Vista Alegre sumaran un
total de 374 apartamen-
tos y habitaciones a solo
60 kilometros del aero-
puerto de Palma de Ma-
llorca.”

Rocco Forte Hotels firma un acuerdo con la
compaiia de cruceros Silversea Cruises

Rocco Forte Hotels y
Silversea Cruises anun-
cian un partnership que
reune por primera vez a
las dos compafiias priva-
das de hospitalidad italia-
na, brindando a los hués-
pedes una experiencia
de ultra lujo, tanto en tie-
rra como en el mar. Los
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elegantes e intimos bu-
ques de Silversea son lo
suficientemente peque-
flos como para navegar
por canales estrechos,
justo por el corazén de
una ciudad, a las puertas
de los hoteles Rocco For-
te. Silversea ofrece be-
neficios exclusivos a los

huéspedes de los hoteles
Rocco Forte, que inclu-
yen descuentos en las
tarifas, amenities VIP en
el embargque, un evento
culinario privado para
dos personas y una invi-
tacion a cenar en la me-
sa del capitéan o de oficia-
les de alto rango. Los
huéspedes de Silversea
que se alojen en cual-
quier hotel de Rocco For-
te podran disfrutar de
mejoras en su reserva,
de transferencias y servi-
cios de desempaquetado
en el hotel, asi como de
comodidades VIP.

Vincci Hoteles apuesta por el

MICE

La cadena hotelera Vincci
Hoteles presenta People &
Meeting, su division de ne-
gocio del sector MICE que
ofrece todo lo necesario
para organizar cualquier
evento en espacios exclu-
sivos y originales, reparti-
dos por distintos puntos de
la geografia espafiola,
Portugal y Tunez, con la
mejor gastronomia y todos
los servicios, incluida una
aplicacion movil (app) es-
pecifica. Un amplio abani-
co de posibilidades que
convierten cada evento en
una experiencia diferente.

La exclusividad de realizar
un evento en un espacio
original, que nada tiene
que ver con los espacios
convencionales de reunio-
nes. La cadena hotelera
brinda un mundo de posi-
bilidades para las distintas
celebraciones. Cualquiera
de los espacios de sus 38
hoteles repartidos a lo lar-
go de la geografia espafio-
la, Portugal y Tunez, pue-
den ser utilizados y recon-
vertidos para eventos, de-
pendiendo de las necesi-
dades de cada persona o
empresa.

Abre Sol Beach House at Melia

Fuerteventura
L A0 NSy
3 el "

.. 4

Sol Beach House at Me-
liA Fuerteventura tiene
una ubicacion unica y pri-
vilegiada en la playa de
Sotavento y las instalacio-
nes han sido disefiadas
para transmitir una sensa-

cién de espacio y sencillez
que ayude a disfrutar al
méaximo de la calma y el
relax. El disefio esté inspi-
rado en la naturaleza y los
elegantes disefios de Des-
igual fluyen en sus 144
habitaciones, zonas comu-
nes y uniformes del perso-
nal. Este Hotel cuenta con
una fantastica piscina, te-
rrazas con tumbonas y ac-
tividades de yoga y pilates
al aire libre.
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LA GAMA DE ACABADOS PARA MADERA
CERTIFICADOS PARA PROYECTOS CONTRACT
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Milesi es una marca altamente reconocida por la calidad de sus acabados, y muy presente en multitud de
proyectos contract (hoteles, proyectos de interiorismo, auditorios, etc.), trabajando de la mano con grandes firmas
de carpinteria y mobiliario, disefiadores, estudios de arquitectura e interioristas en hacer realidad las demandas y
necesidades de los prescriptores para la ejecucion de sus proyectos.

Lideres en asesotria, servicio y suministro de acabados para madera para todo tipo de proyectos hoteleros.

e Acabados para madera de alto valor estético a la vanguardia de las tendencias actuales.

e Acabados certificados segin normativa vigente frente a fuego y respetuosos con el medio ambiente:
Certificacion A+ (Tecnologia Milesi Indoor Environment Quality).

e Acabados altamente innovadores y tecnoldgicos: antirayado, no amarilleantes, etc.

Pol. Ind. Masia del Juez - Perell6, 19
u u 46900 Torrent (Valencia) Espana
rrllleSI Tel. 96 132 41 11 - Fax 96 132 41 15 15l iva BRAND
ivmchemicals@ivmchemicals.es 0 9 roup

barnices para madera www.milesi.es

coatings & polymers technologies
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PORCELANOSA BATHROOMS
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PORCELANOSA Grupo

PORCELANOSA BATHROOMS
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atencién al cliente (+34) 901 100 201
www.noken.com
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tecnologia hotelera

Hotel SOFIA incorpora una de las mayores

conexiones WiFi de la ciudad de Barcelona

El hotel SOFIA de Barcelona ha incorporado, tras su reciente
renovacion, una de las mayores conexiones WiFi para sus
huéspedes durante la celebracién del Mobile World Congress.
Con una red que alcanza los 10 Gb, el hotel ofrece un ancho de
banda superior al de la mayoria de establecimientos hoteleros
ante el importante evento de telecomunicaciones y telefonia
movil que acogio el pasado mes de febrero la ciudad condal.

TripAdvisor lanza una solucién publicitaria para

alojamientos, sus Espacios Patrocinados
TripAdvisor, Inc. ha anunciado el lanzamiento oficial de sus
Espacios Patrocinados, una nueva solucién publicitaria que
-segun informa la compafifa en un comunicado- permite a los
alojamientos captar mayor atencién de los viajeros e impulsar
el trafico de calidad dirigido a sus propiedades publicitandose
en espacios con una visibilidad privilegiada en su sitio web,
incluidos los resultados de blsqueda de antiguos usuarios.

Seh lanza un plan de transformacidn digital de
t

res anos

Confia en Travelclick su nueva plataforma de distribucién online

Como lider del grupo coo-
perativo hotelero multimar-
ca de Europa, SEH United
Hoteliers se embarca en
una transicion digital para
satisfacer mejor las necesi-
dades de los clientes y

ofrecer una experiencia
Unica en sus 600 hoteles.
Tras aceptar los profundos
cambios que actualmente
afectan a la industria hote-
lera, el Grupo ha decidido
revolucionar sus practicas
de una manera muy dife-
rente a las técnicas utiliza-
das actualmente por otros
profesionales de la hostele-
ria: trabajar en total siner-
gia y asociacion-coopera-
cion con los hoteles miem-
bros independientes del

grupo. Este plan de trans-
formacion de tres afios tie-
ne como objetivo simplificar
las herramientas, mejorar
la eficiencia de la gestion
diaria y desarrollar un pro-
grama de fidelidad que pre-
mie y reconozca a los clien-
tes. El plan también apunta
a aumentar el nimero de
miembros del hotel de 600
a mas de 1,000.El desarro-
llo de una herramienta de
reservas on line de alto
rendimiento Unico en su ti-
po capaz de conectar con
mas de 400 canales de
venta a través de un Unico
panel de control (Travel-
Click), un nuevo modelo de
fidelizacion de clientes ba-
sado en recompensas in-
mediatas, y la implementa-
cion y el despliegue de una
nueva plataforma de com-
pras on line en Europa, se-
réan las principales armas
tecnolégicas de SEH Uni-
ted Hoteliers para los retos
que plantea el futuro del
sector.

Por otro lado, la consolida-
cion de la tecnologia movil
como canal de reservas y
consultas del cliente antes,
después y durante su es-
tancia, asi como conocer
mejor a los clientes con

datos mejorados y analisis
de comportamiento para
proporcionarle mejores ser-
vicios y soluciones especi-
ficas y personalizadas, se-
réan también puntos estraté-
gicos de esta transforma-
cion.Para ello, el grupo ho-
telero francés se ha rodea-
do de players tecnolégicos
de gran relevancia en el
sector como Travelclick, o
Perfect® Commerce, entre
otros. "Combinar lo digital
con lo humano es crucial
para un grupo como SEH
United Hoteliers, un colecti-
vo compuesto por hoteles
independientes que son to-
dos diferentes, pero todos
comparten el mismo enrai-
zamiento sélido en un con-
texto local y regional, con
una tradicion profundamen-
te arraigada de hospitali-
dad. Esta transicion debe
reflejar el mensaje y la filo-
sofia de nuestro Grupo:
comprar una habitacion de
hotel por una noche es
comprar una experiencia.
La personalizacion es cla-
ve. Es lo que nos diferencia
del resto y es lo que mejor
hacemos dia a dia ", expli-
ca David Esseryk , Director
de Marketing y Digital en
SEH United Hoteliers.

SiteMinder alcanza los 30.000 clientes de la
mano de River Palace Hotel

SiteMinder, la plataforma
de servicios en la nube
para el sector hotelero,
continla su crecimiento
en Europa y lo demuestra
anunciando una nueva
alianza con el River Pala-
ce Hotel de Roma que se
convierte en el cliente nu-
mero 30.000 de la compa-
fila tecnolégica.

River Palace Hotel ahora
es parte de la presencia
global de SiteMinder, que
se expande rapidamente y
cuenta con una posicién
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arraigada dentro de Euro-
pa, donde reside mas del
40% de sus clientes de
hoteles. Desde su primera
incorporaciéon en el mer-
cado en 2006 como pione-
ros en la gestion de cana-

les de reservas por una

tarifa fija mensual,

"”";J”’

Site-
Minder se ha convertido
rapidamente en el provee-
dor para hoteles que mas
ayuda a conseguir hués-
pedes a través de la inte-
gracion del sistema de re-
servas directas.

Barcelé Malaga, uno de los
hoteles “instagrammeables”

del mundo

Segun un estudio de ho-
teles.com, uno de cada
seis viajeros reconoce
que elige su hotel en
funcién del disefio y de
como este favorece sus
publicaciones en redes
sociales. Ademas, dos
tercios de los viajeros
‘millennial’ pasan alrede-
dor de 80 minutos en
Instagram, compartien-
do sus momentos de
ocio con sus seguidores.
En base a dicho estudio,
la reconocida plataforma
de blsqueda y reserva
de hoteles en todo el
mundo, ha publicado su
ranking de Los 10 hote-
les mas instagrammea-
bles del mundo, entre
los que figura el hotel
Barcel6 Malaga.
Gracias a su disefio
vanguardista y su vincu-
lacién con el arte y la
cultura, el hotel Barcel
Malaga, ubicado en la
Estacion de AVE Maria
Zambrano, cosecha re-
conocimientos como es-
te y se convierte en un
auténtico icono del dise-
flo en Espafa.
Disefiado por el presti-
gioso interiorista Jordi
Torres, quien define el
hotel como “una pintura

tridimensional que trans-
mite el alma de la arqui-
tectura vanguardista”,
este hotel es un auténti-
co referente arquitectd-
nico gracias a su estilo
vanguardista y surrealis-
ta con toques al mas
puro estilo de Dali o
Schiaparelli.

Su lobby B-Lounge es
mas que una zona de
paso, es un lugar en el
que relajarse, desconec-
tar y capturar los mejo-
res recuerdos gracias a
su disefio basado en co-
lores vivos, mobiliario
sinuoso y reminiscen-
cias al arte surrealista.
Ademas, este espacio
cuenta con un EDHA
(Estructura Deslizante
para Humanos Atrevi-
dos), un tobogéan de seis
metros que comunica
con la primera planta del
hotel y por el que pue-
den deslizarse los hués-
pedes. Gracias a su
apuesta constante por el
arte y la cultura, el hotel
Barcel6 Méalaga se con-
vierte en un auténtico
referente del disefio y el
vanguardismo en la
Costa del Sol y suma un
nuevo éxito a su lista de
reconocimientos.
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Indra y Beonprice integran sus tecnologias

Indra ha unido sus capacidades en el sector hotelero a Beonpri-
ce, startup especializada en Revenue Management, con el fin
de poder dar a alojamientos y hoteles una oferta de valor que
incluye un control diferencial e integrado de todo su negocio a
la par que facilita y optimiza las decisiones de gestion de pre-
cios para que sean mas rentables y eficientes. Para ello, se ha
llevado a cabo la integracién de los sistemas de Beonprice con
TMS for Hospitality, la solucién de Indra.

i Como atraer al nuevo turista chino?

Se espera que en 2020, un millén de turistas chinos visiten Espafa. Sus
principales motivaciones son la busqueda de experiencias auténticas,
aspecto en el que Espafa esta mejor situada que sus competidores

El “nuevo viajero chino” ya
estd aqui, y es millennial,
cosmopolita, usuario inten-
sivo de méviles y cazador
de experiencias Unicas y
singulares, viaja de forma
independiente y espera en-
contrar inspiracién e infor-
macion en chino. Esta es la
principal conclusiéon de
Thinking China: descu-
briendo al turista chino,
el primer seminario multi-
disciplinar centrado en el
potencial del turismo chino
para el mercado espafiol,
organizado por Interface
Tourism Spain y Dragon
Trail, en colaboracién con
el Museo Nacional Thys-
sen-Bornemisza.

El evento, dividido en dos
partes, repaso las dinami-
cas del turista chino, de la
mano de Roy Graff, direc-
tor general para la region
EMEA de Dragon Trall, que
recordé que China es, se-
gun OMT, el primer merca-
do emisor mundial, con 145
millones de turistas chinos
en 2017, lo que representa
un 6,3% crecimiento anual;
con un gasto anual de 261
millones (12% mas que el
pasado afio), el doble que
el gasto del mercado esta-
dounidense. Graff apuntd
que en los udltimos afios se
ha registrado un crecimien-
to “exponencial” de los via-
jes de larga distancia, lo
gue supone un “gran poten-
cial” para los destinos euro-
peos y Espafia.

Aungue los paises asiati-
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cos siguen siendo el princi-
pal destino del turista chino
(76,%), principalmente por
el factor precio, la proximi-
dad y porqgue no necesitan
visado para viajar a estos
destinos, Europa (9,3%) y

EEUU (8,7%) también
atraen a aquéllos que visi-
tan mas de un pais (72%)
durante periodos de hasta
siete noches (67%). Mu-
chos de estos turistas pro-
vienen de las regiones de
Shangai, Pekin(al este del
pais) y Guangdong (sures-
te) junto a Liaoning (nor-
deste), Hubei y Sichuan
(centro - este de China) lo
que obliga a destinos y em-
presas turisticas a conside-
rar la diversidad geografica
e intereses para disefiar
campafias que despierten
su curiosidad.

Graff subray6 el potencial
del segmento FIT (free, in-
dependent traveler o viaje-
ro libre e independiente),
que representa el 40% del
mercado emisor chino, y es
clave para aumentar el vo-
lumen de visitantes de este
pais a Espafia. Las princi-
pales motivaciones de es-
tos viajeros, jévenes con
formacion superior que via-
jan en grupo o en familia y
que organizan sus propios
planes, es descubrir expe-
riencias fuera de los circui-
tos tradicionales, relaciona-
das con el ocio, las gastro-
nomia y las compras (as-
pecto en el que Espafa
tiene espacio para crecer

frente a competidores co-
mo Francia o ltalia), y ade-
mas, presentan un crecien-
te por atracciones relacio-
nadas con la naturaleza.
Por su parte, José San-
chez, director de desarrollo
de negocio en Dragon Trall,
hizo hincapié en la optimi-
zacion de la estrategia digi-
tal para inspirar al turista
chino con el objetivo de
consolidar las reservas ha-
cia sus destinos predilectos
en Europa y Espafia, un
aspecto fundamental para
competir en este mercado
emisor.

Sanchez sefialé que “mas
de la mitad de la poblacion
china estd conectada, un
total de 772 millones de
personas de las que, el
98% navegan a través de
moviles”, dispositivo que
también utilizan como mé-
todo de pago; de hecho,
“se ha registrado un creci-
miento espectacular” en el
ltimo afio. Un total de 65%
de turistas chinos ha hecho
uso de pago movil en viajes
internacionales, y el 91%
de estos gastaria mas en
destino si se aceptasen
métodos de pago movil co-
mo WecChat o Alipay.
Desde el punto de vista de
planificacién y promocién
turistica, Séanchez reco-
mienda “disponer de una
web en chino, con domino
chino .cn en servidores lo-
cales, mobile-responsive y
con contenido adaptado a
este mercado de creacion
propia o contando con in-
fluencers locales, incluyen-
do guias, recomendacio-
nes e itinerarios”, disefiar
estrategias nativas moviles
que incluyan opciones de
pago, que empleen las
apps mas populares y ex-
tendidas en China y que
faciliten a los viajeros com-
partir contenidos y expe-
riencias de forma sencilla.
Se abarcaron otros intere-
santes temas sobre el turis-
mo chino durante el evento.

La web de tours y actividades de Hotelbeds

Group, premio al mejor servicio de confianza
Hotelbeds Group, el banco de camas mundial y proveedor de
servicios B2B para la industria turistica, ha anunciado que su
marca especializada en tours y actividades isango!,— que ofre-
ce a través de su pagina web tickets para tours, experiencias y
atracciones para el canal B2C asi como soluciones de marca
blanca — ha sido premiada con el estatus de servicio de con-
fianza (Trusted Service Award) que otorga Feefo.

Gabriel Escarrer estrena
nuevos perfiles en Twitter y

Linkedin

El Vicepresidente Eje-
cutivo y Consejero De-
legado de Melia Hotels

International, Gabriel
Escarrer, ha abierto re-
cientemente sus perfi-
les en las redes socia-
les Twitter (@Gabrie-
|IEscarrer ) y Linkedin,
(www.linkedin.com/in/
GabrielEscarrer) desde
las cuales espera con-
tribuir a potenciar la vi-
sibilidad de la compa-
fifa y elevar su propio
perfil de interaccion con
SuUS numerosos publi-
cos.

El ejecutivo siempre ha
creido en el poder de
las redes sociales para
gue las companias me-
joren su cercania y co-
nexioén con los clientes,
y consecuentemente
con ello la compania
que dirige es la empre-
sa hotelera con un ma-
yor niumero de seguido-
res en las redes socia-
les en nuestro pais se-
gun el estudio de Cool-
Tabs.

Con la apertura de sus
perfiles personales, Es-
carrer da un nuevo pa-
SO para aportar la vi-
sién personal y Unica
que, como principal
ejecutivo del grupo y
tras casi 25 afios en el
sector de manera pro-
fesional, tiene de la em-
presa y del sector turis-
tico, del cual en su per-
fil se confiesa un “apa-
sionado”.

En la estela de otros

destacados lideres em-
presariales espafioles
e internacionales, el
maximo ejecutivo de
Meli&d ha decidido ini-
ciarse en un nuevo ca-
nal de comunicacion
gue le permitira, segun
sus propias palabras:
“estar en contacto con
nuestros mas de
46.000 empleados en
todo el mundo, y tener
una comprension mas
cercana e inmediata de
la evolucion del merca-
do”.

El ejecutivo declara
igualmente su creencia
en que, desde su posi-
cion y experiencia, pue-
de aportar mucho al
debate y conocimiento
compartido sobre un
sector tan importante
como el turismo, expli-
cando que en sus perfi-
les hablard “mucho,
aungue no unicamente”
de turismo. De manera
muy especial, Escarrer
explica su aspiracion
de “contribuir a poten-
ciar el posicionamiento
y reputacion de Melia
Hotels International co-
mo empresa ética, res-
ponsable y comprome-
tida, desde la humildad
y el convencimiento de
gue entre las responsa-
bilidades de los lideres
empresariales de nues-
tro siglo estan las de
inspirar y dar ejemplo a
las personas que pue-
den ver en nosotros a
una referencia’”.
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LA GRANDEZA DEL MINIMALISMO

Capacidad de acristalamiento: 54 mm

Grandes dimensiones: hasta 4 metros
por hoja (ancho o alto)

Destacadas prestaciones térmicas y acusticas:
209W/m2K / -43dB / A4-E9A-V (3

Apertura motorizada (700 kg max/hoja) o
manual (400 kg max/hoja)

Accesibilidad: posibilidad de embutir los marcos
inferiores, ademas de los superiores y laterales

Encuentros de hojas en esquina y rincén a 90°
sin parteluces

A

CORTIZO

SISTEMAS DE ALUMINIO Y PVC PARA LA ARQUITECTURA



PF1 interiorismo convierie el Faro de Isla Pancha

en dos apartamentos turisticos

Convertir un faro emblematico del siglo XIX, ubicado en las in-
mediaciones de Ribadeo (Lugo), en dos apartamentos turisticos
fue el reto asumido por el estudio de interiorismo PF1, especia-
lizado en el sector contract hotelero. La iluminacion indirecta
mediante tecnologia Led, que proviene del suelo y del techo,
transmite una atmoésfera intima y especial mediante los zécalos
y cornisas multifuncionales de la firma belga Orac Decor®.

Es autora del interiorismo de Monument Hotel o Hotel Espafia, entre otros

Hotel Golden Mar Menuda se renueva de la
mano de la interiorista Merce Borrell

El proyecto, que rebosa sabor a mediterraneo por los cuatro costados,

destaca por el aprovechamiento de la luz natural

La Mar Menuda es un lu-
gar con un encanto Unico
y especial de la pintores-
ca villa de Tossa de Mar,
en la Costa Brava. Un
enclave privilegiado don-
de el mediterraneo des-
pliega toda su belleza y
gue ha resultado ser de lo
mas inspirador para la in-
teriorista Mercé Borrell,
guien recibié el encargo
por parte de Golden Ho-
tels de reformar las zonas
comunes y habitaciones
del Hotel Golden Mar
Menuda.

Mercé Borrell ha trasla-
dado al Golden Mar Me-
nuda su nueva forma de
hacer interiorismo en los
establecimientos hotele-
ros, basada en conectar
con las emociones y sen-
saciones: “He plasmado
un disefio interior que es-
ta intimamente ligado a
las experiencias vivencia-
les de los huéspedes del
hotel, quienes vienen a
disfrutar del mar y el sol,
de ratos de buceo y de
relax en primera linea de
mar” afirma.

El proyecto, que rebosa
sabor a mediterraneo por
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los cuatro costados, des-
taca por el aprovecha-
miento de la luz natural y
las multiples alusiones al
entorno marinero donde
se ubica el hotel.

Las claves del proyecto
de interiorismo:

- Sol, mary arena. En las
habitaciones el blanco es
el protagonista simboli-
zando la luz del sol medi-
terraneo, el azul del mar
esta presente en los texti-
les, la arena esta repre-
sentada mediante cua-
dros ornamentales reali-
zados con cafias de mim-
bre natural y también en
los suelos de madera.

- Grandes ventanales y
muchisima claridad. Su
privilegiada ubicacién en
primera linea de mar hace
necesaria la vinculaciéon
del proyecto con el entor-
no mediterraneo.

- Mobiliario en tonos nude
y tonos azul marino en el
nuevo restaurante SaCal-
ma. Aqui se han resuelto
las necesidades de la pro-
piedad con mobiliario a
medida y adaptacion a la
arquitectura existente.

- Ornamentacién natural
de mimbre trenzado en
techos o paredes. Lampa-
ras, cuadros y otras deco-
raciones son totalmente
organicas, en clara alu-
sién al entorno natural del
hotel.

- En los bafios el mar Me-
diterdneo es protagonista
de nuevo, azulejos en to-
nos azul marino, mobilia-
rio de ceramica en blanco.
Mercé Borrell cuenta con
gran experiencia en el di-
sefio de establecimientos
hoteleros de reconocido
prestigio. Entre sus gran-
des trabajos de interioris-
mo hotelero —en algunos
de ellos también ha dise-
fiado el mobiliario- desta-
can: el Monument Hotel
5*GL en Barcelona, un
excelente trabajo de reha-
bilitacién que ha respeta-
do la esencia premoder-
nista del edificio logrando
dotar sus interiores de
gran elegancia, sofistica-
cion y personalidad pro-
pia; también el Hotel Es-
pafia y la Fonda Espafia,
la reciente renovacion del
hotel Condes de Barcelo-
na, entre otros.

Hotels Rehabilita presenta casos de éxito en

arquitectura e interiorismo hotelero en Madrid
Grupo Via organiza la jornada Hotels Rehabilita en Madrid, en
el Hotel llunion Suites el proximo 25 de abril. Este evento
contara con casos de éxito en rehabilitacion de edificios para
uso hotelero de la mano de los arquitectos o interioristas que
los han proyectado. Contara con AC Hotels by Marriot, NH
Hotel Group, Room Mate, Estudio Merce Borrell, Alfaro-Man-
rique Arquitectos e Ingennus, entre otros.

La interiorista Isabel Lépez
Vilalta presenta su innovador
concepto de hotel vacacional

En el marco de la feria
Hostelco -que se ha
celebrado del 16 al 19
de abril de 2018 en el
recinto de Gran Via de
Fira de Barcelona- se
presentd The Hostelco
Experience - Live Ho-
tel, que consistié en la
recreacion de un hotel
y de sus diferentes es-
tancias y en la que
participara el presti-
gioso estudio Isabel
Lépez Vilalta + Asocia-
dos.

Para la ocasion, el es-
tudio de interiorismo,
ha diseflado un hotel
vacacional de playa
para vivir una expe-
riencia en contacto
con la naturaleza. El
objetivo de este pro-
yecto hotelero es ofre-
cer a los huéspedes
una estancia tranquila,
de gran calidad, con
una cuidada estética.
Un alojamiento donde
el cliente se sienta
protegido y arropado
por todo el confort de
un espléndido hotel.
“Queremos que el
huésped sienta una
experiencia lo mas
cercana a vivir en ple-
na naturaleza, pero
sin prescindir de las
comodidades que
ofrece un gran hotel”
afirma la interiorista
Isabel Lopez Villalta.

IsabelLopezVilalta

Para ello, la interioris-
ta se ha inspirado en
el color de la arena, de
las vistas a la playa y
a las aguas cristalinas,
del cielo azul que se
pierde en el horizon-
te... Cada detalle ha
sido cuidadosamente
escogido para aportar
calidez y elegancia a
la estancia. Se han uti-
lizado materiales sua-
ves y naturales, como
maderas envejecidas
y tejidos naturales, pe-
ro también materiales
de gran durabilidad y
resistencia, como la
carpinteria de hierro
negro, el revestimien-
to realizado con baldo-
sas 0 el pavimento
continuo. Todo ello da
lugar a una atmésfera
agradable y armonica,
generando una gran
sensacion de bienes-
tar.

El estudio Isabel Lo6-
pez Vilalta + Asocia-
dos cuenta en este
proyecto con la cola-
boracion de la empre-
sa constructora refe-
rente en el sector retail
y hospitality services,
4Retail, compafiia con
la que han formado un
tdndem perfecto por
su demostrado rigor y
profesionalidad en la
ejecucidn de procesos
constructivos.



INBISA Construccién finaliza la construccion del

primer Motel One de Espafia

INBISA Construccion ha finalizado la construccion del primer
Motel One en Espafia. La conocida cadena alemana, con pre-
sencia en toda Europa, ha elegido la ciudad de Barcelona para
este hotel de 301 habitaciones dobles con excelentes vistas al
Pargue de la Ciudadela. Se ha tratado de un proyecto “llave en
mano”, es decir, que INBISA Construccion ha llevado a cabo
tanto el proyecto ejecutivo como la direccion de las obras.

Avenida Palace Hotel inaugura dos nuevas

habitaciones

Tras haber reformado los bafios de todas las habitaciones,
incorporado dos suites, creado la espectacular terraza pano-
ramica y remodelado la planta principal entre 2014 y 2017, en
2018 el hotel Avenida Palace Hotel inaugura dos nuevas ha-
bitaciones: una habitacion estandar y la nueva Junior Suite
Avenida Palace. El interiorismo lo firma el estudio Antique
Boutique.

En su apuesta por reinventar los espacios de hotel

Eurostars Hotels busca a los disenadores de
la habitacion del futuro

Pone en marcha la tercera edicién del Concurso Eurostars Hotel Labs
dirigido a estudiantes y profesionales de interiorismo y arquitectura

Eurostars Hotels apues-
ta por reinventar los es-
pacios del hotel y adap-
tarlos a los usos y nece-
sidades del viajero del
siglo XXI con el lanza-
miento de la tercera edi-
cion del Concurso de In-
novacién y Disefio de
Espacios Hoteleros Ho-
tel Lab. Dirigido tanto a
estudiantes como a pro-
fesionales del ambito del
disefio, la arquitectura y
el interiorismo, el certa-
men es una iniciativa
que la cadena puso en
marcha en 2016 con el
fin de crear soluciones
innovadoras y creativas
gue proporcionen a sus
clientes una experiencia
personalizada y adapta-
da a su estilo de vida.

En esta nueva convoca-
toria, los concursantes
de Eurostars Hotel Lab
deberan presentar el di-
sefio de una habitacion
de hotel equipada con
un set de mobiliario con-
sistente en cama doble
con cabecero, armario,
portamaletas y espacio
de trabajo. Al margen de
esos elementos basicos,
los participantes tienen
la libertad de incorporar

todos los extras que
consideren oportunos
asi como redistribuir el
espacio disponible en la
habitacion. En total,
cuentan con una superfi-
cie de 28mz2, de los cua-
les 24m2 deberan desti-
narse al dormitorio y 4m?2
al bafio, el cual no sera
necesario disefar.

Se trata de un reto que
ya se plante6 en la pri-
mera edicién del concur-
SO y que premié al pro-
yecto Play & Display del
estudio FOUR O NINE
de Shangay. El trabajo
ganador se materializd
en uno de los hoteles de
la cadena como habita-
cion piloto para que los
mismos huéspedes pu-
dieran vivir la experien-
cia en un entorno real.
Con esta iniciativa, Eu-
rostars Hotels impulsa
una vez mas su apuesta
por implantar constante-
mente novedades que
enriquezcan la experien-
cia del cliente y llevar a
cabo una escucha activa
de aquellas tendencias
gue se identifican como
elementos de valor. Por
el momento ya son cer-
ca de 300 clientes de la

cadena los que se han
alojado en la habitacién
piloto, alcanzando una
ocupacién total de 314
noches desde febrero de
2017.

Como en sus anteriores
ediciones, el primer pre-
mio de esta nueva edi-
cion del concurso estara
dotado con 8.000 euros,
y ademas se entregaran
dos menciones especia-
les de 1.500 euros cada
una. Un jurado com-
puesto por profesionales
expertos del mundo del
disefio ei nteriorismo se-
rd el encargado de se-
leccionar los tres proyec-
tos ganadores basando-
se en criterios de inno-
vacion, a través del uso
de nuevos materiales;
funcionalidad de los ele-
mentos disefiados y via-
bilidad econdmica de
poder aplicar el disefio a
la realidad de los hoteles
de la cadena. Los intere-
sados en participar po-
dran presentar sus pro-
puestas de forma indivi-
dual o en grupos de un
maximo de tres perso-
nas, hasta el préximo 15
de octubre de 2018.

NH Balboa sorprende tras una
intensa reforma en el Barrio

de Salamanca

L

NH Hotel Group pre-
senta el nuevo hotel
NH Balboa tras una
intensa reforma en
pleno Barrio de Sala-
manca. El hotel pre-
senta una moderna li-
nea de disefio interior
y una mejora de los
estandares de confort
para enriquecer la ex-
periencia del cliente.
Todo ello junto a su
increible ubicaciény la
nueva propuesta gas-
tronémica del hotel, de
la mano del Grupo
Saona, hacen de NH
Balboa un imprescin-
dible en la capital.

Madrid de siempre,
como nunca

Tras la reforma se han
replanteado las zonas
comunes del edificio
para lograr una mayor
luminosidad, amplitud
y funcionalidad del es-
pacio. Un cambio que
no solo se aplica al
lobby del hotel, tam-
bién afecta a las habi-
taciones, ahora mas
espaciosas y con ma-
yor presencia de luz
natural. Asi mismo el
hotel ha mejorado el
aislamiento acustico y
climatico, ademas de
renovar los ascenso-
res y el equipamiento
de su gimnasio, para
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garantizar una mejor
experiencia de los
clientes.

De esta forma, aun-
que el hotel ha reduci-
do su capacidad (pa-
sando de 122 a 111
habitaciones), ahora
cuenta con un mayor
numero de habitacio-
nes Familiares y Su-
periores con capaci-
dad para tres perso-
nas, ademas de 4 ha-
bitaciones para perso-
nas con movilidad re-
ducida.

El hotel cuenta ade-
MAas con una nueva
propuesta gastronémi-
ca de la mano de la
cadena de restaura-
cion valenciana Grupo
Saona. El disefio del
restaurante corre a
cargo del estudio de
interiorismo Tarruella
Trenchs en el que se
ha pretendido trans-
portar la esencia me-
diterrdnea de Grupo
Saona a la ciudad de
Madrid. Sin perder la
inspiracion del Medite-
rraneo, con una deco-
racién en la que los
colores claros, la ma-
dera y las alfombras
gue visten sus pare-
des nos invitan a viajar
a través de la gastro-
nomia.
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Deister Electronic presentard sus soluciones de

gestion de accesos para hoteles en Barcelona

Deister Electronic, fabricante aleman de soluciones de
gama alta para la seguridad y automatizacion, ha anun-
ciado que estara presente en la préxima edicion de Se-
curity Forum que tendra lugar en Barcelona los préximos
30y 31 de mayo para dar visibilidad a una problematica
recurrente en el sector hotelero, como es la gestion de

accesos.

Groupe GM y Blaise Mautin lanzan una nueva y

prestigiosa linea de productos de cortesia
Groupe GM ha lanzado una prestigiosa linea junto al perfu-
mista creativo francés Blaise Mautin, afianzando una rica
relacion de colaboracion entre ambos. Las exclusivas y refi-
nadas fragancias de Blaise Mautin, famoso por crear los
mejores perfumes a medida del mundo, pronto estaran dis-
ponibles en las cadenas hoteleras internacionales a través
de una nueva seleccion de lujosos productos de cortesia.

Tras de dos anhos de desarrollo informatico y de obras de construccién

Abre el primer hotel de Europa controlado
por los smartphones de los huéspedes

El nuevo KViHotel, en Budapest, utiliza las soluciones mas innovadoras

del siglo XXI

2.
Search for
the date

1
Download
the app

P> Googeay || 6 Rop Store

Recientemente se ha in-
augurado el "hotel del ma-
flana" en Budapest, en la
calle Nyar. Las cuarenta
habitaciones del KViHotel
de 4 estrellas, dirigido me-
diante la aplicacion TMRW
Hotels, utilizan las solucio-
nes mas innovadoras del
siglo XXI, cediendo literal-
mente el control a los
huéspedes por medio de
la aplicacién para
smartphones TMRW Ho-
tels, desde la reserva has-
ta la salida. Esta solucién
de software puede utilizar-
se en otros hoteles, nue-
vos 0 ya en funcionamien-
to.

El KViHotel (Key Vision,
derivado de la expresion
inglesa “Vision for the Fu-
ture” [Vision de futuro]),
funciona practicamente
sin personal gracias a la
aplicacion TMRW Hotels.
Casi todas sus funciones

4.
Enter to
Tomorrow

‘your room

las gestionan los huéspe-
des con su smartphone.
Se trata de una solucién
sin precedentes en el con-
tinente europeo, tanto pa-
ra quienes viajan por pla-
cer como para los que lo
hacen por negocios.
Gracias a la aplicacion
mévil TMRW Hotels, los
huéspedes del hotel pue-
den beneficiarse de practi-
camente todos los servi-
cios solo con pulsar un
botén: desde reservar ha-
bitaciones hasta hacer el
check-in sin esperar colas
hasta 48 horas antes de
su llegada, con la posibili-
dad de escoger planta y
habitacion.

Mediante conexién Blue-
tooth, el teléfono también
es la llave de la habitacion
y, en caso de llegar a altas
horas de la noche también
es el teléfono del huésped
el que abre la entrada

principal al hotel. Con la
aplicacion TMRW, el hués-
ped del hotel puede con-
trolar, entre otras cosas, la
refrigeracion y la calefac-
cion, ademas de fijar la
temperatura deseada en
la habitacién para el mo-
mento de su llegada, in-
cluso a 10.000 kilémetros
de distancia.

A través de la aplicacion
también puede solicitarse
un servicio adicional de
limpieza e incluso puede
colocarse virtualmente el
cartel de "No molestar”. El
huésped tiene la posibili-
dad de pagar a través de
la aplicacion o pedir un
taxi, ademas de llevar al
seguimiento del proceso
de pago. El check-out
también se realiza por me-
dio del teléfono de los
huéspedes, sin necesidad
de esperar colas, y la fac-
tura puede pagarse con la
ayuda de la aplicacion.

El desarrollador de la apli-
cacion TMRW Hotels y el
inversor del KViHotel per-
tenecen al mismo Grupo,
por lo cual todas las ver-
siones posteriores de las
aplicaciones TMRW se
elaboraran teniendo en
cuenta su experiencia di-
recta.

El Hotel Real de Bohoyo de Avila integra

ventanas Rehau

Por sus elevadas prestaciones de aislamiento térmico y eficiencia energética

Construido en la sierra
de Gredos, en la provin-
cia de Avila y bajo la
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forma de castillo medie-
val, el Hotel Real de Bo-
hoyo de 5 estrellas ha
realizado una reforma
de sus instalaciones.
Por su ubicacion, las
nuevas ventanas de-
bian, ante todo, proteger
a los clientes de las ba-
jas temperaturas que se
llegan a alcanzar en in-
vierno y conseguir asi

estancias confortables y
acogedoras. Por esta ra-
zbén, este emblematico
hotel apostd por instalar
el sistema de ventanas
EURO-DESIGN 70, se
escogieron en color ro-
ble dorado para lograr
seqguir la estética medie-
val del hotel y la forma
de arco de algunas de
sus ventanas y puertas.

&
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Hotel Aiguablava estrena
temporada totalmente
renovado

Hotel Aiguablava es un
hotel de cuatro estrellas
con unas privilegiadas
vistas al mar, situado en
una de las mejores pla-
yas de la Costa Brava, la
playa de Aiguablava, en
Begur. Rodeado de calas
de aguas cristalinas y
arena dorada, y de boni-
tos pueblos como Pals o
Tamariu, ofrece al visi-
tante del hotel un encan-
to dificil de olvidar. Este
afio el establecimiento da
la bienvenida a la nueva
temporada tras someter-
se a una gran reforma, a
cargo del estudio de inte-
riorismo de Pepe Gas-
con.

De su nuevo y elegante
interiorismo destaca la
luz natural, que inunda
los espacios, ensalzada
gracias al predominio del
color blanco tanto en pa-
redes como en mobilia-
rio. Todo el protagonismo
lo cede a las magnificas
vistas al mar Mediterra-
neo que posee el hotel.
La reforma del Hotel Ai-
guablava ha tenido en
cuenta las ventajas de
las molduras multifuncio-
nales de alta calidad que
ofrece la firma belga
Orac Decor®, por tratar-
se de productos innova-
dores que facilitan los
sistemas constructivos y

decorativos:

-Ahorro energético: se
han instalado cornisas
multifuncionales que han
permitido iluminar las es-
tancias de manera indi-
recta mediante ilumina-
cion Led, aminorando asi
el gasto energético.
-Escondites para el ca-
bleado: Los zécalos,
ademas de acompanar la
transicion de suelo a pa-
red, se han dispuesto pa-
ra esconder los antiesté-
ticos cables.

-Polimero: Ideales por
sus suaves formas, estas
ornamentaciones estan
realizadas con material
de polimero, que respon-
de a las mas altas exi-
gencias de calidad y du-
rabilidad.

-Alta resistencia y facil
reparacion: En las habi-
taciones y los pasillos se
han instalado molduras y
zécalos por su alta resis-
tencia a los golpes, ya
gue son facilmente recu-
perables ante un acto
vandélico por el propio
personal de manteni-
miento del hotel, Unica-
mente aplicando masilla.
-Versatilidad: El mismo y
Unico elemento se puede
utilizar como moldura,
cornisa o zocalo. Simple,
facil y rapido de instalar.
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Karim Soleilhavoup, director general de Logis

"Los pequeios hoteles en lugares con

encanto tienen mucho potencial, pero les

resulta dificil mostrarlo a nivel internacional”

"Queremos que los ho-
teles permanezcan in-
dependientes, porque
siendo independientes
son fuertes, se involu-
cran de lleno en propor-
cionar una estancia
agradable a los huéspe-
des y gastronomia de
calidad” nos explica Ka-
rim Soleilhavoup, di-
rector general de Logis
"queremos que estos
hoteles se unan a la red
Logis para ayudarles a
que sean conocidos por
Europa y desarrollar su
negocio, potencial y va-
lores" afirma. Segln
Soleilhavoup el modelo
de Logis es el linico que
por el momento existe
en Europa que se ajusta
a esta maxima de "ser
independientes, pero sin
estar solos, sin pagar de
mas en funcién de la
facturacion” asegura.

¢Qué es Logis y cudl
es la filosofia de la
compaifiia?

Logis es la primera ca-
dena de hoteles y res-
taurantes independien-
tes de Europa y la ni-
mero dos del mundo.
Caontamos con 2200 ho-
teles en Europa y cerca
de 70 afios de historia.
Nuestra estrategia se
centra en desarrollar y
afiliar pequefios hoteles
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independientes, gene-
ralmente de entre 15 y
60 habitaciones, prime-
ro en Europa y, por que
ho, también fuera del
continente. A modo de
ejemplo, estamos en
conversaciones con Ca-
nada para una posible
futura expansién en el
pais.

2 Cudl es el aobjetivo de
Logis en Espafia para
este 20187

El mundo camhbia muy
rapidamente. Los pe-
quefios hoteles en luga-
res con encanto tienen
mucho potencial, pero
para ellos resulta dificil
mostrarlo a nivel inter-
nacional. Aqui es donde
entra en juego Logis.
Espafia es un pais es-
pecial para nosotros.
Actualmente es donde
mas hoteles tenemos
después de Francia, en
total, 36 hoteles y res-
taurantes. El objetivo es
claro: en dos afios y me-
dio, hacia 2020, quere-
mos tener 100 hoteles
afiliados en Espafia. Te-
nemos un modelo, lo
que llamamos brand fi-
cense, basado en tres
pilares: simplicidad,
compromiso tanto por
parte de los hoteleros
como por parte de Logis
y competitividad de pre-

"Nuestro modelo
de negocio no se
basa en
uicie
ayudamos a los
a estar al
dia en cuanto a
tendencias del
sector, y les
ensenamos cOmo
comunicar en la
web, como anadir
valor a su oferta y
cOmMo aumentar las
/isitas a sus

entre ofros.

cios para los hoteles de
menos de 30 habhitacio-
nes, que pagan menos
de 100 euros al mes
para pertenecer a la ca-
dena.

¢ Qué tipos de estable-
cimientos son mas in-
teresantes para Logis:
urbano, vacacional,
rural...?

Todos. La razén es por-
que de los hoteles que
tienen entre 15-60 habi-
taciones, la mayoria de
las veces no estan en la
ciudad, sino en sus alre-
dedores o en pueblos.
En el modelo de Logis,
los hoteles que mejor
explotan la marca son
aquellos situados en
pueblos o en los alrede-
dores de ciudades, que
se benefician mas de
clientes business gra-
cias, en parte, a nuestro
programa de fideliza-
cidn. Este programa
cuenta con cerca de
200.000 miembros y en
2017 ha generado mas
de 1.000.000 de pernoc-
taciones. Como decia,
estos hoteles cercanos
a las ciudades tienen
una clientela de nego-
cios; en los destinos
mas rurales

vendria a ser mitad-mi-
tad: depende del entor-
no, de si es un destino
méas enfocado al ocia...
Sabemos que hay viaje-
ros business que pue-
den viajar 50 o 60 km
adicionales para alojar-
se en un Laogis, porque
saben que en un hotel

Logis comeran y dormi-
ran hien. Algo esencial.

¢ Qué ventajas ofrecen
a sus hoteles asocia-
dos?

El brand license presen-
ta tres principales venta-
jas a los hoteleros. La
primera es que somas
una organizacion dise-
flada para hoteles inde-
pendientes. El mensaje
que queremas transmitir
es el siguiente: “manten-
te independiente con
Logis, pero nho te quedes
solo”. La segunda ven-
taja es que nuestra mar-
ca es sdlida. Hemos in-
vertido muchao en los dl-
timos 70 afios para dar
visibilidad a Logis y
crear conciencia de
marca entre la pobla-
cidn. Finalmente, la ter-
cera ventaja es el pro-
grama de fidelizacion.
Los clientes franceses
adoran Espafa por ra-
zones evidentes, algo
que pueden aprovechar
los hoteleros espafioles
que se afilian a Logis.

;Qué exigen a los es-
tablecimientos para
que formen parte de
Logis?

Hay cinco criterios que
tenemos en cuenta para
que un hotel pueda for-



mar parte de Logis. El
primero, es cierto nivel
de satisfaccion por parte
del cliente. Miramos re-
gularmente los rankings
en plataformas como
Booking o TripAdvisor y
pedimos una calificacion
minima de ocho sobre
diez en customer satis-
faction. Garantizar cali-
dad es esencial. El se-
gundo criterio es que
presenten tarifas duran-
te todo el afio. Necesita-
mos que todos los clien-
tes que deciden ir a ho-
teles Logis o usan la
app de la cadena pue-
dan reservar siempre
que quieran un hotel. El
tercer criterio es que
participen activamente
en el programa de fideli-
zacion de Logis y lo pro-
mocionen entre sus
clientes. Deben asimis-
mo promocionar la mar-
ca Logis, sentirse orgu-

llosos de formar parte
de la cadena. Por ejem-
plo, que la imagen de
marca esté presente en
algunos lugares del ho-
tel, como la recepcion o
las habitaciones. Aun-
gue queremos dejar cla-
ro que nuestro objetivo
no es redisefar el hotel,
gueremos que sigan
siendo independientes.
El dltimo criterio consis-
te en ofrecer servicios
de calidad, como po-
drian ser el Wi-Fi de alta
velocidad y desayuno a
base de productos de
temporada y de proximi-
dad.

SQué importancia tie-
ne la gastronomia y
los servicios de res-
tauracion para Logis?

La gastronomia juega
un rol primordial en Lo-
gis. La gente primero

o)

acude a nosotros por la
calidad de la comida y
los restaurantes y luego
se gqueda sabiendo que
podra descansar en una
habitaciéon con encanto.
Por esta razdn, en los
tltimos afios hemos de-
sarrollado una especie
de ranking que fija altos
estandares gastronomi-
cos: Table Distinguée.
En Espafia contamos
con dos restaurantes
gue ostentan el recono-
cimiento de Table Distin-
guée y que pueden pre-
sumir de tener una es-
trella en la guia Miche-
lin. Esto es lo que que-
remos en materia gas-
tronémica, no limitarnos
a ofrecer a los clientes
buenos productos, sino
también ayudar a los
mejores restaurantes a
convertirse en Table
Distinguée y, gracias a
los periodistas gastrono-

micos, alcanzar proyec-
cién internacional y re-
conocimiento.

JCual es el perfil de
huésped de Logis:
edad, procedencia,
etc?

Actualmente, tenemos
un perfil de cliente de
45-50 afios, de clase
media-alta. Entre un
60% y 65% son viajeros
de negocios. En los
proximos afios espera-
mos tener un porcentaje
mayor de familias, entre
un 35% y un 45%.

;.Cémo se preparan
desde Logis para reci-
bir a las futuras gene-
raciones de viajeros?

Enlazandolo con la pre-
gunta anterior, nos pre-
paramos para recibir
mas familias en Logis,

por lo que estamos cam-
biando la comunicacién
de target. Para lograr
atraer a mas familias,
también tenemos que
hacer que nuestro pro-
ducto evolucione, algo
en lo que estamos tra-
bajando actualmente
codo con codo con los
hoteleros. Nuestro mo-
delo de negocio no se
basa en franquicias:
ayudamos a los hoteles
a estar al dia en cuanto
a tendencias del sector,
y les ensefiamos como
comunicar en la web,
como afiadir valor a su
oferta y como aumentar
las visitas a sus estable-
cimientos, entre otros.

Adriana Puig

N°65 2018 | VIAHOTEL
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Durante 2017, los hoteles madrilefios recibieron cerca de 12 millones de turistas que supusieron 23,8 millones de pernoctaciones

Los hoteleros madrilenos reclaman regulacion
de las viviendas de alquiler de uso turistico

La Asociacion Empresarial Hotelera de Madrid ha elaborado el informe ‘Andlisis estratégico de los riesgos y
escenarios del futuro del sector turistico y de hospedaje de la Comunidad de Madrid’

La Asociacion Empresa-
rial Hotelera de Madrid
(AEHM) ha presentado
hoy el informe ‘Analisis
estratégico de los ries-
gos y escenarios del fu-
turo del sector turistico y
de hospedaje de la Co-
munidad de Madrid’ (ela-
borado conjuntamente
con la consultora EY),
ante los principales re-
presentantes de la Con-
federacion Empresarial
de Madrid CEIM, asi co-
mo de otros miembros
destacados del sector
turistico y hotelero tanto
a nivel regional como a
nivel nacional.

Este documento, identifi-
ca los retos y oportuni-
dades que debe afrontar
el sector para garantizar
su competencia y soste-
nibilidad y nace con el
objetivo de contribuir a la
definiciéon de un marco
de actuacion valido que
permita el correcto desa-
rrollo del turismo de la
region y de su modelo
de gestion. Ademas,
también estudia los prin-
cipales riesgos y esce-
narios que se podrian
producir a corto y medio
plazo e incluye una serie
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Para la Asociacion,
ademas de la
desaceleracion del
crecimiento de la
demanda, el
aumento
descontrolado de
la oferta no
reglada, la
saturacion del
destino y los
problemas de
convivencia son
aspectos que
requieren de una
respuesta urgente
para continuar con
el buen
comportamiento
registrado hasta la
fecha

de propuestas de actua-
cién en diversos ambitos
(gobernanza y ordena-

cion del sector, competi-
tividad y atractivo del
destino, y posiciona-
miento y promocion de
Madrid) que permitan
afrontar con éxito el futu-
ro.

Tras las intervenciones
del presidente de CEIM,
Juan Pablo Lazaro, y del
presidente de la AEHM,
Gabriel Garcia, la secre-
taria general de la Aso-
ciacion, Mar de Miguel,
ha hecho un breve repa-
s0 sobre los principales
datos vinculados al turis-
mo. “La regién cuenta
con mas de 400 estable-
cimientos hoteleros que
suman 89.000 plazas y
una gran parte de éstos
son de 5y 4 estrellas”.
Durante 2017, los hote-
les madrilefios recibie-
ron cerca de 12 millones
de turistas que supusie-
ron 23,8 millones de per-
noctaciones, cobrando
especial relevancia el
aumento del 28% en el
caso de los viajeros in-
ternacionales. No obs-
tante, los crecimientos
interanuales en los afios
2016 y 2017 del ndmero
total de visitantes aloja-
dos en los estableci-

mientos de la Comuni-
dad de Madrid fue de al-
rededor del 3% y el 4%
respectivamente. “Estos
porcentajes ponen de
manifiesto que se esta
produciendo cierta ralen-
tizacion en la demanda,
por lo que es preciso
poner en marcha una se-
rie de medidas que evi-
ten y combatan el retro-
ceso del sector”, ha afia-
dido Mar de Miguel.
Teniendo como referen-
cia estos udltimos datos,
la AEHM ha detallado
aquellos retos, oportuni-
dades, riesgos y amena-
zas a los que se enfrenta
el sector turistico en ge-
neral y hotelero en parti-
cular, para enumerar sus
propuestas de mejora en
pos de la sostenibilidad
del destino.

Regulacién y gober-
nanza

Para la Asociacion, ade-
mas de la desacelera-
cién del crecimiento de
la demanda, el aumento
descontrolado de la ofer-
ta no reglada, la satura-
cion del destino y los
problemas de conviven-

cia son aspectos que re-
quieren de una respues-
ta urgente para continuar
con el huen comporta-
miento registrado hasta
la fecha.

“A pesar de que es un
fendmeno que viene pro-
duciéndose desde hace
afios, ha sido a partir de
2015 cuando se ha in-
tensificado la oferta de
establecimientos no re-
gulados, ya que en ape-
nas dos afios han creci-
do un 168% frente al 2%
ohservado en la oferta
reglada’, ha matizado
Mar de Miguel.

Ademas de suponer una
clara situacion de com-
petencia desleal, los es-
tablecimientos sin regu-
lar estdn provocando
problemas de conviven-
cia con la poblacion local
poniendo en riesgo la
sostenibilidad de la acti-
vidad turistica en la re-
gion. “Cada vez se hace
mas evidente el descon-
tento de aquellos veci-
nos que viven en barrios
donde hay una alta con-
centracion de viviendas
turisticas ilegales como
consecuencia del au-
mento que estan experi-
mentando los alquileres,
entre otras cosas”, ha
afiadido la secretaria ge-
neral.

Por este motivo, desde
la AEHM reclaman la
puesta en marcha de
una adecuada regula-
cidn sobre las viviendas
de alquiler de uso turisti-
co, asi como el desarro-
llo de un marco fiscal,
legal y financiero que fa-
vorezca al sector. “Con-
sideramos que las Admi-
nistraciones Publicas
deben coordinar e impul-
sar medidas que reduz-
can las cargas fiscales,
impulsen la inversion y
favorezcan la seguridad
juridica, asi como la agi-
lidad administrativa en la
Comunidad de Madrid”.
Evitar la imposicion de
nuevas cargas, coordi-
nar las politicas tributa-
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rias estatales, autonomi-
cas y locales suprimien-
do algunos impuestos,
incorporar  incentivos
que favorezcan la inver-
sién o reducir el numero
de superposiciones nor-
mativas favoreciendo la
aplicacién de la ley de
unidad de mercado, son
algunas de las medidas
gue recoge la Asociacion
en este documento.

Posicionamiento y co-
nectividad

Otro de los riesgos que
recoge este ‘Analisis es-
tratégico de los riesgos y
escenarios del futuro del
sector turistico y de hos-
pedaje de la Comunidad
de Madrid’ es la escasa
diversificacion de merca-
dos emisores en compa-
racion con otros destinos
europeos. A pesar de
que en 2017 se registrd
un aumento en la llega-
da de turistas internacio-
nales, la AEHM apuesta
por potenciar y consoli-
dar los mercados euro-
peos focalizandose en el
turista cosmopolita e im-
pulsar la captacién de
mercados mas alejados
para lograr una mayor
diversificacion, teniendo
en cuenta que estos visi-
tantes aportan un gasto
superior al resto de via-
jeros y contribuyen a re-
ducir la estacionalidad.
“Nuestra propuesta es
apostar por la promocion
a través de una estrate-
gia potente de posiciona-
miento en los mercados
lejanos considerados de
mayor interés, como los
paises asiaticos, de Ru-
sia, de Oriente Medio y
de América Latina”.

A pesar de que se ha
avanzado mucho en este
sentido, es preciso mejo-
rar la conectividad aérea
con los destinos que se
encuentran a mayor dis-
tancia, ya que actual-
mente hay un déficit de
rutas aéreas con paises
de la talla de China, Co-
rea del Sur, Japén, Sin-
gapur, Emiratos Arabes
Unidos, Arabia Saudi, e
incluso con algin merca-
do americano, como es
el caso de Canada.

“La conectividad del ae-
ropuerto de Madrid es
competitiva con paises
latinoamericanos, pero
muestra  importantes

VIAHOTEL |n°65 2018

oy

areas de mejora con el
resto de mercados”, ha
indicado Mar de Miguel.

Rentabilidad, competi-
tividad y promocién
Ademas de preocuparse
por impulsar la imagen
del destino como meca-
nismo para atraer turis-
tas, desde la AEHM han
querido poner de mani-
fiesto a través de este
documento que la renta-
bilidad hotelera de la Co-
munidad de Madrid es
inferior a la de otras re-
giones turisticas espafio-
las, con una notable dife-
rencia tanto en la tarifa
media como en el retor-
no econémico respecto a
los registros de Islas Ba-
leares, Catalufia e islas
Canarias.

“El sector ha conseguido
con mucho esfuerzo re-
cuperar los niveles de
rentabilidad del periodo
anterior a la crisis econ6-
mica, pero es previsible
que las tasas de creci-
miento actuales se ralen-
ticen”, ha lamentado la
secretaria general de la
AEHM. Para tratar de
frenar esta posible reali-
dad, es fundamental lo-
grar un espacio turistico
competitivo en el que se
involucren las Adminis-
traciones Publicas a tra-
vés de la dotacion de to-
dos los recursos necesa-
rios (humanos y financie-
ros) que garanticen as-
pectos tan fundamenta-
les como la seguridad o
la limpieza.
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Otro de los riesgos de-
tectados por la Asocia-
cion esta estrechamente
relacionado con la des-
aceleracion del turismo
de reuniones. A pesar de
que el nimero de asis-
tentes a las reuniones en
2016 se situ6 en 1,05
millones (el dato mas ba-
jo de los dUltimos seis
afios), el impacto econé-
mico de este tipo de tu-
rismo fue cercano a los
900 millones, un 1,4%
de crecimiento respecto
a 2015. “Estimamos que
la actividad del turismo
de reuniones en Madrid
para el ejercicio 2018
continuara en tendencia
de desaceleracién, mien-
tras que prevemos una
recuperaciéon a partir de
2020. Ahora, nuestro
principal reto es captar
reuniones de mayor ta-
mafio y posicionarnos de
nuevo como un destino
lider en esta tipologia de
turismo a nivel interna-
cional’. Ante esta situa-
cién, el sector considera
urgente y necesario arti-
cular un plan coordinado
por todas aquellas Admi-
nistraciones involucra-
das que facilite la reali-
zacion de las inversiones
necesarias a corto plazo
y que asegure la ade-
cuacién de la oferta de
turismo de reuniones de
Madrid.

“Es fundamental poten-
ciar la celebracion de es-
te tipo de eventos en
Madrid facilitando su
captacion y organizacion

a través de la concesion
de apoyos y facilidades
a los promotores y a las
entidades especializa-
das, asi como incremen-
tando el presupuesto del
Madrid Convention Bu-
reau”, ha indicado Mar
de Miguel.

Respecto a los recursos
turisticos de alto poten-
cial, desde la AEHM se
ha puesto el foco en el
desaprovechamiento
que hay de los mismos,
a pesar de ser uno de los
principales destinos cul-
turales del mundo y de
contar en un radio de
150 km de 7 enclaves
Patrimonio  Nacional.
“Aunque el destino Ma-
drid ha experimentado
una formidable evolucion
a lo largo de los ultimos
afos, aln existen nume-
rosos productos y zonas
turisticas que no estan
siendo aprovechadas to-
talmente en la actuali-
dad”, ha asegurado.
Para finalizar, Mar de Mi-
guel ha sefialado que
otro de los grandes retos
de las entidades respon-
sables de la gestion tu-
ristica de Madrid es el
desarrollar alianzas con
otros destinos naciona-
les e internacionales pa-
ra la creacion de produc-
tos conjuntos dirigidos
especialmente a los tu-
ristas de mercados de
larga distancia.

Ademaés, también desde
la AEHM se ha indicado
que la Comunidad de

Los hoteleros
madrilenos,
ademas de

preocuparse por
impulsar la
imagen del
destino como
mecanismo para
atraer turistas,
desde la AEHM
han querido poner
de manifiesto que
la rentabilidad
hotelera de la
Comunidad de
Madrid es inferior
a la de otras
regiones turisticas
espanolas, con
una notable
diferencia tanto en
la tarifa media
como en el retorno
economico
respecto a los
registros de Islas
Baleares, Cataluna
e islas Canarias

Madrid tiene mucho po-
tencial en cuanto a la
organizacion de grandes
eventos de caracter in-
ternacional gracias a la
capacidad de su oferta
hotelera y su competitivi-
dad en precio respecto a
otros grandes paises eu-
ropeos. No obstante, “la
captacion y organizacion
de grandes eventos es
una responsabilidad
compartida entre las Ad-
ministraciones Publicas
y el sector privado, por lo
que se hace necesario
establecer mecanismos
de colaboracién publico-
privados para intensificar
esta actividad”.

Redaccién.
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El pasado 20 de marzo tuvo lugar en Barcelona una nueva edicién del Gran Debate Hotelero organizado por Grupo Via

Los hoteleros de Barcelona reclaman mas pro-
mocion turistica para poner la ciudad en positivo

La turismofobia, la paralisis en la inversion y la reduccion del presupuesto de Turismo de Barcelona
preocupan a los hoteleros de la ciudad condal

El pasado 20 de marzo
tuvo lugar en Barcelona
una nueva edicién del
Gran Debate Hotelero
organizado por Grupo
Via. El evento, celebra-
do en el hotel Crowne
Plaza Barcelona Fira,
contd con 120 asistentes
que escucharon las opi-
niones schre dos gran-
des temas de actualidad
de representantes de las
cadenas hoteleras: Ser-
cotel, OD Group, Palla-
dium Hotel Group,
BCool Hostels, Inter-
continental Hotel
Group, Majestic Hotel
Group, Praktik Hotels,
Abac Group, asi como
de Apartur, Turisme de
Barcelona, Les Roches
Marbella y Magma HC.

La primera mesa, mode-
rada por Carlos Diez de
la Lastra, CEO de la
escuela de Alta Direc-
cién Hotelera Les Ro-
ches Marbella, hizo un
repaso de los comporta-
mientos de las distintas
generaciones y de cémo
han ido cambiando las
prioridades en los indivi-
duos. Los hoteleros ex-
plicaron cémo preparan
sus hoteles para interac-
tuar con las nuevas ge-
neraciones de clientes
que priorizan el compar-
tir experiencias a lo ma-
terial, a diferencia de sus
antecesores. Asi, Marc
Rahola, CEO & Funda-
dor de OD Group expli-
c6 que su cadena hote-
lera estd constantemen-
te en evolucion “Intenta-
mos probar ideas, gene-
rar toda una serie de
performances que sean
parte de la ciudad (arte
local, afterwork con md-
sica, disefio de moda,
citas a ciegas...) y todo
eso genera un contenido
gue trabajamos a través
de las redes sociales”.
Por su parte, Alfonso
Pérez Lifian, Corporate
Director Sales & Marke-
ting de Only You Hotels
y Ayre Hoteles, explico
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la importancia de elimi-
nar las barreras en las
recepciones de los hote-
les “Las recepciones tie-
nen que ser mas cerca-
nas, nos gusta mas ver
un lobby donde pasan
cosas, espacios abiertos
donde la gente se siente
acompafiada aunque va-
yan solos”. Alfonso Pé-
rez apuntod la apuesta de
la cadena por el Storyte-
ling, el arte de contar
una historia, contextuali-
zandola en el estableci-
miento hotelero. Javier
Velat, CEO de Bcool
Hostels expuso su ma-
nera de abordar la inno-
vacién “Bcool es como
una coctelera: cada mes
reunimos al equipo y ha-
cemos una lluvia de las
mejores ideas que he-
mos visto. Las que cree-
mos interesantes las po-
nemos a prueba y las
testamos para ver si fun-
cionan. Si tras un mes
dan resultado, las incor-
poramos en nuestro hos-
tel”.

Tras una pausa para ca-
fé y networking, tuvo ini-
cio la segunda de las
mesas que versd sobre
el tema “Barcelona en
positive. Lluvia de ideas
para reforzar la imagen
de la marca turistica Bar-
celona” que moderd Al-
bert Grau, socio director
de la consultora Magma
HC. Los hoteleros fueron
muy criticos con las me-
didas tomadas en el
mandato del Ayunta-

miento actual, que les
afectan directamente: la
estricta normativa de te-
rrazas, el inconveniente
gue supone que para re-
formar un hotel se ten-
gan que sacrificar plazas
hoteleras, la turismofo-
bia... Todos coincidieron
en que Barcelona sigue
teniendo los mismos atri-
butos por los que ha sido
un modelo de éxito en
turismo y en ese sentido,
la presidenta de Serco-
tel, Marisol Turré hizo
un llamamiento a trans-
mitir un mensaje de cal-
ma y tranquilidad pero
anadié que “El problema
no lo tenemos haoy, el
problema lo tendremos
en el afio 2021 y sucesi-
VvOS porgque no se esta
haciendo promocion de
Barcelona” denuncio.
Esto dltimo lo nego ta-
jantemente Ignasi de
Delas, subdirector de
Turisme de Barcelona,
quien asegurd que este
organismo “No ha degja-
do de promaocionar el
destino Barcelona en
ningin momento”. De-
las considerd que hay
una demanda latente
gue se “normalizara
cuando la situacion sea
mas favorable” y que
Barcelona tiene un cam-
po de mejora “necesita-
Mos MAas conexiones in-
ternacionales y conti-
nuamos teniendo ciertas
dificultades en el tema
de los visados” asegurd.

Albert Grau, de Magma

HC, asegurd que “existe
una preocupacién muy
grande en el sector hote-
lero e inversor con res-
pecto a Barcelona”, algo
gue suscribid José Ma-
ria Trenor, CEO de
Praktik Hotels “La in-
version esta frenada en
Barcelona, hay una pa-
ralisis” quien también di-
jo que “La realidad de
Barcelona es que esta-
mos bajo un acoso per-
manente a los hoteleros
por parte del ayunta-
miento”. Para Enrique
Alcantara, de Apartur
“El riesgo para la ciudad
es que el Ayuntamiento
no esta demasiado inte-
resado en recuperar di-
namismo, la Generalitat
no estd y la iniciativa
privada esta atomizada”

Malco Par, director ge-
neral de Majestic Hotel
Group apuntd que “es
innegable el esfuerzo de
Turismo de Barcelona
pero la realidad es que
el presupuesto actual es
mas bajo y a pesar de
gue se trabaja con la
misma ilusidn, necesita-
mos mas recursos”. En
este sentido Enrique
Escofet, director del Ho-
tel Crowne Plaza Bar-
celona Fira dijo que “El
sector privado tendra
gue buscar alternativas
si Turisme de Barcelo-
ha no tiente tanto presu-
puesto y tomar la iniciati-
va'.

Con respecto al tema de

Marisol Turrd
(Sercotel) hizo un
llamamiento a
transmitir un
mensaje de calma
y tranquilidad pero
anadio que “El
problema no lo
tenemos hoy, el
problema lo
tendremos en el
ano 2021y
sucesivos porque
no se esta
haciendo
promocion de
Barcelona”.

la turismofobia, Héctor
Gonzalez, Director Ge-
neral Area Hotelera de
Abac Group insistié en
la importancia de “men-
talizar a los ciudadanos
de lo positivo que es el
turismo para la ciudad”.
En este sentido, los ho-
teleros han apuntado
gue seria muy favorable
incrementar las acciones
de comunicacion para
explicar que, mas alla de
generar riqueza a la ciu-
dad, los hoteles contri-
buyen la mejora del en-
torno y se hace necesa-
rio explicar a los ciuda-
danocs las labores socia-
les que muchos estable-
cimientos realizan dia a
dia.

El debate hotelero estu-
vo sponsorizado por las
empresas Tarkett, Ca-
parol, Jung y Soprema.

Redaccion.
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Hotel Design

Art Nouveau en Tenerife

Hotel Jarc

Con un estilo Art Nouveau, el encargo se centraba en la re-
forma de las suites, dos restaurantes, terrazas, spay zonas
comunes.

El propdsito en todo momento fue el de crear algo que es-
tuviera entre lo mejor del estilo que marco el principio del
siglo XXy la temporalidad que demanda un proyecto que no
se volvera a reformar en muchos anos.

Todo el techo del restaurante representa la explosion de
una supernova que por las noches queda retro iluminada
generando un espectacular efecto en todo el espacio.

Estando en las Islas Canarias, lugar donde gozan de uno de
los observatorios astronomicos mas importantes de Euro-
pa. Era inevitable no inspirarse en las estrellas y el firma-
mento que sirve de techo al Teide.

Cutu Mazuelos y Eva Prego

Stone Designs
www.stone-dsgns.com
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Hotel Design

Situado en primera linea de playa, rodeado de pinares y calas de agua turquesa

Inturotel Cala Esmeralda

Cuando la magia del destino se alia con los servicios mas
exclusivos nacen rincones como el Hotel Inturotel Cala Es-
meralda, el oasis perfecto para escaparse en vacaciones.
Un espacio vanguardista, inspirado en los anos 70, que des-
taca como uno de los mas exclusivos hoteles en Cala d’Or:
un nuevo hotel en el que huir de todo y disfrutar de los pla-
ceres de la vida.

Ante un edificio existente construido en los anos 70 de ar-
quitectura tipica ibicenca y con una significativa y ondulada
fachada como envolvente, el estudio se sumergid en la bus-
queda de un dialogo interior y exterior sumado a la sinergia
de uso, circulacién y espacio.

Cada estancia, debido a la topografia y geometria del edi-
ficio, se encuentra en distintos niveles. Esta particularidad
tan denotada llevd a la unificacion de cada espacio, compo-
niendo asi una atmosfera calida, fresca y acogedora.
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Isabel Lopez
www.isabellopezvilalta.com




La primavera se abre paso con colores pastel y calmados

Spring Rose by Carmela Marti, textiles que aportan luz y serenidad

La primavera se abre paso en decoracion de textiles con la coleccidn Spring Rose del servicio Atelier de Resuinsa by Carmela Marti.

Tonos claros y empolvados son tendencia durante una época del afio en la que la moda se desprende de colores mas intensos, oscuros e
invernales. Ahora se apuesta por gamas cromaticas de rosas, malvas, azules, grises y blancos, que se van combinando, para crear ambientes
serenos, delicados, acogedores y llenos de luz.

Colores pastel y calmados como el rosa cuarzo o los malvas confieren al dormitorio un ambiente acogedor y fresco con inspiracion en las
flores, sobre todo en las rosas, que, con su delicadeza, nos transmiten lineas suaves y nos anuncian la llegada de la primavera.
Las sabanas blancas, de tacto ligero y sedoso, son de 500 hilos y poseen un brillo especial que le otorga un aspecto satinado.

Para el baio, las toallas esponjosas ofrecen la maxima suavidad al tacto, con bordados en tonos rosas y gris perla, y con complementos a
juego tanto para el bafio como para el spa en una gama cromatica de lavandas y malvas que invitan al relax y al confort.

La propuesta para las mantelerias evoca frescura para disfrutar de entornos al aire libre, ya que el buen tiempo invita a realizar eventos
en el exterior, con una exquisita seleccion en materiales y acabados. El toque original lo dan detalles tan cuidados como las vainicas y los
bordados, para mesas perfectas y delicadas, tal y como se visten para las celebraciones en la primavera, junto con las mesas candy bar, tan
de moda en este tipo de banquetes.

EJRESUINSA

HOTEL LINEN EXPERIENCES

+ 3496 391 6805
www.resuinsa.com
resuinsa@resuinsa.com




Inturotel Cala Esmeralda

Hotel Design
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SUITE HOTEL RESORT 3% 3 ¥ % L

PY

Porque no todas las historias son iguales, déjate llevar por la
experiencia PY Hotels & Resorts. Un nuevo concepto de turismo
y lujo, donde el servicio, la amabilidad y motivacion de nuestro

personal, te haran vivir momentos tan unicos y especiales que
no podras dejar de pensar... jMe siento bien aqui!

pyhotelsandresorts.com
TENERIFE | LANZAROTE | MARRAKECH

o g SR
Puerto de la Cruz 0 Lanzarote (1 3 e e

Centro Deportivo Fariones
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HOTEL CATALONIA GRANADA
GRANADA

153 habitaciones
WiFi gratuite
Piscina exterior climatizada con
soldarium, zona chill out y kar.
Zona Wellness & Spa con piscina de
hidromasaje, hammam,
ducha de hidroterapia v
dos cabinas de masagje.
Zona Fitness
Desayuno Buffet
Snack Bar
2 salas para eventos

Avenida Madrid, 10
18012 Granada
Tel. $58 27 79 60
www.cataloniahotels.com
granada@cataloniahotfels.com

CATALONIA

= GRANADA =«
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HOTEL CATALONIA GRANA

especial | Mejores Hoteles

DA

[ i

| recién estrenado Catalonia Grana-
da es un establecimiento de 153 ha-
bitaciones y cuatro estrellas situado
en el centro de Granda, junto a los

Jardines del Triunfo y la estacion de trenes.

Su excelente ubicacion a tan solo cinco mi-
nutos del centro histdrico de la ciudad y sus
completas instalaciones hacen de este hotel
un lugar idéneo para disfrutar al maximo de la
ciudad nazari, tanto en viajes de ocic como en
desplazamientos de negocios.

Entre sus zonas comunes destaca especial-
mente su azotea. Ofrece piscina exterior cli-
matizada para disfrutar de un bafio al aire libre
mas alla del verano. Su zona chill out con ha-
macas y camas balinesas convierten este es-
pacio de ocio en el mejor lugar para relajarse,
sin olvidarnos de suU servicio de bar y las privile-
giadas vistas scbre Sierra Nevada y Granada.

La apertura del hotel coincide con el llama-

do “Afio Lorca”, un reconocimiento impul-

sado por la ciudad de Granada que conme-

mora el 120 aniversario del nacimiento de
Federico Garcia Lorca

El Catalonia Granada cuenta con un completo
y elegante SPA urbano. Una piscina de hidro-
masaje y tumbonas de relajacion presiden la
parte principal, junto al hammam o bafio arabe,
la sauna vy la ducha de hidrcterapia. La zona
Wellness & Spa también ofrece dos cabinas
de masaje, una individual y ofra ideada para
vivir la experiencia en pareja. Para los mas ac-
tivos, una zona de fithess accesible 24 horas.

Junto al hall se encuentra un elegante Snack
Bar inspirado en los grandes cafeés literarios de
finales del siglo XIX y principios del XX Este
espacio contrasta visualmente con otra zona
destinada a la gastronomia, el completo y equi-
librado buffet de desayuncs. El comedor esta
decorado con un cogqueto jardin vertical, ofrece
servicio de carta orientado, principalmente, a
menls de grupes.
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HOTEL IBEROSTAR LAS LETRAS

berostar Las Letras Gran Via es el
primer hotel de Iberostar en Madrid y
con su apertura, la compafia con-
solidd su oferta de hoteles urbanos
en diferentes capitales del mundo, posicionan-
do este emblematico hotel come referencia de
ocio en la ciudad.

Un hotel de cuatro estrellas vy 109 habitacio-
nes vanguardistas y confortables, con grandes
ventanales, que permiten disfrutar de unas vis-
tas dnicas a la Gran Via de Madrid. Con dife-
rentes tipos de estancias, entre las que se en-
cuentran algunas con una localizacion especial
0 con jacuzzi en la terraza.

Toda la decoracion del establecimiento esta
inspirada en temas literarios que desembocan
en el corazén del hotel: su gran biblioteca.

El restaurante ha contado con la ase-
soria gastronémica de Ansén & Bonet
y tiene como responsable de cocina de
las tres diferentes areas al Chef Rafa
Cordén, jefe de cocina del hotel.

Uno de los principales atractivos de Ibe-
rostar Las Letras Gran Via es su exquisita
oferta gastrondmica. Por ello, el hotel ha
estrenado recientemente “Gran Clavel”,
un restaurante que representa el Madrid
mas auténtico a través de tres espacios
icénicos: una Casa de Comidas, una Ver-
muteria y un Bar de Vinos.

Productos de primera calidad, provee-
dores locales, una gastronomia popular
y tradicional de calidad y un espacio tan
castizo como cosmopolita, hacen de Gran
Clavel el embajador perfecto de la gastro-
nomia y cultura madrilefia.

Wk ok

HOTEL IBEROSTAR LAS LETRAS

MADRID

109 habitaciones

Algunas con jacuzzi en la ferraza
Exquisita oferta gastronomica:

Vermuteria Gran Clavel
Terraza Atico 11

Espacios de hasta 700 m2 para

todo tipo de eventos.
Excelente ubicacién

Gran Vig, 11
28013 Madrid
+34 91523 79 80
www . iberostar.com
las.letras@iberostar.com

*

LAS LETRAS
GRAN VIA

* ok ko
IBERQOSTAR

GRAN
CLAVEL

VERMUTERIA
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| Hotel Arrizul Congress es un
E hotel de lujo de 4 estrellas, perte-
neciente a la cadena Arrizul, inau-

gurado en 2017 en el mismo centro de San
Sebastian, junto a las playas de la Concha
y de la Zurriola.

Esta excelente ubicacion permite un acceso
inmediato a pie a los emblematicos restau-
rantes donostiarras, a la zona de shopping
y los bares de pintxos (tapas), asi como al
Palacio de Congresos Kursaal.

Arrizul, en el corazéon de
San Sebasian

Sus 46 habitaciones y suites disponen del
mayor confort y de una cuidada decoracién.
Las Suites constituyen una forma original,
practica y diferente de alojarse en San Se-
bastian. Sus 35 m?, mas la terraza, con ca-
pacidad para cuatro personas, son ideales
para familias y amigos.

El Coffee Cormner, la Sala de Reuniones y el
Gym son algunos de los excelentes servi-
cios que se ofrecen. También se puede dis-
poner de bicicletas para recorrer Donostia
de punta a punta, o de tablas de surf para
practicar surf en la vecina playa de la Zu-
rriola.

L. 8.8 8 ¢

HOTEL ARRIZUL CONGRESS
SAN SEBASTIAN

Edificio rehabilitado de comienzos
del pasado siglo

46 habitaciones y suites
Wifi gratuito de alta velocidad
Parking privado
Sala de reuniones para 20 personas

Desayuno buffet con zumos naturales
y platos calientes a la carta recién
hechos, autdctonos

Informacién personalizada sobre
oferta gastrondmica en San
Sebastian

Transfer en coches de alta gama a
los aeropuertos y restaurantes

C/Ronda, 3
20001 San Sebastidn
+34 9433270 26
www.arrizul.com
info@hotelarizulcongress.com

@3 arriZuL concress ****
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SUMMUM PRIME BOUTIQ
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SUMMUM PRIME BOUTIQUE HOTEL
PALMA DE MALLORCA

18 habitaciones
Aire dcondicionado v calefaccion
WI Fl de alta velocidad
Restaurante y cocktail bar

Solarium con piscing
Spa
Parking privado
Salones de reuniones
Eventos privados

Carrer de la Concepcid, 26
Palma de Mallorca
+34 971 875 837
www. hotelsummum.com
info@hotelsummum.com

SUMMUM

- PRIME 3OUTICUE HOTEL «

especial

n el corazén de Palma de Mallorea,
centro espintual de la isla en pala-
bras del Archiduque Luis Salvador,

nace el Summum Prime Boutique
Hotel *****

Su ubicacién privilegiada en el nlcleo social
de la capital balear le otorga el protagonismo
propio de un establecimiento deslumbrante,
fruto de la reconstruccion de uno de los edifi-
cios histéricos mas acogedores de la ciudad: el
Palacio Ca'n Berga-Ladaria.

La edificacién fue construida en la época
gdtica del siglo XV y que haido
modificandose a lo largo de los afios hasta
adquirir un caracter sefiorial y palaciego en
la actualidad.

En ella destaca una amalgama de materiales
que buscan destacar el atractivo histérico de
suU disefio. Asl, destaca la exclusiva seleccion
de piezas de mobiliario, dando como resultado
un exquisito ambiente de alta decoracion.

Summum Prime Boutique Hotel es también
el lugar ideal para disfrutar de la mejor gastro-
nomia, siempre acompariado de un relajado y
acogedor ambiente. Descubra el Restaurante
Equus, especializado en cocina francesa con
un concepto culinario Unico en Palma.

El lujo v la exclusividad se reflejan bocado a
bocado en un espacio gastrondmico sin pre-
cedentes, ubicado en las antiguas caballerzas
del palacio. Con capacidad para 50 comen-
sales, el restaurante cuenta ademas con 2
espacios con posibilidad de privatizarse para
eventos intimos, servicio de ment a mediodia
Yy servicio a la carta por las noches.

Enel 1874 Lounge Bar & Terrace podra relajar-
se y disfrutar de un delicicso céctel, asi como
de un fabuloso desayuno, café o refresco en
la terraza.

UE HOTE]
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IS THE NEW
M PLAYGROUND

Las reglas han cambiado, el suelo juega un papel cada vez mds
importante en (a creacion de espacios individualizados en segmentos
como la Hosteleria, Comercio o Espacios de trabajo.

Modularidad excepcional, disefio, facil instalacion; las colecciones de
suelos LVT de Tarkett abren soluciones tan infinitas como suimaginacion.

De rienda suelta a su creatividad con nuestros suelos vinilicos de
disefio LVT porque el suelo es The New Playground.

Tarkett Floors, S.L. Avda. del Llano Castellano, 13 4° 28034 Madrid. Tel 91 495 14 00. info.es@tarkett.com www.tarkett.es

T k THE ULTIMATE
al' e FLOORING EXPERIENCE



Descubre el Nuevo Ford Tourneo Custom

Ofrece un serv1c10cmco estrellas a tus cllentes con el Nuevo Ford Tourneo Custom
= =5l elegante disefio interior, con innovadores asientos conferenma aporta la
~_maxima flexibilidad ofreciendo mﬂmtas configuraciones. : -
v Nuevo Ford Tourneo Custom, emplezaaconstrwrtu reputacnon desde dentro N o - :
- Mas lnformauon enford.es e , e ‘ : - Go Further

GAMANUEVOFORD TOURNEO CUSTOM CONSUMO COMBUSTIBLECOMBINADODE 6,3 A7,1L/100 KM.ELCONSUMO DEPENDEDE LACONDUCCION
QUE SE HAGA DEL VEHICULO. EMISIONES DE CO2 DE 162 A 183 G/KM, MEDIDAS CONFORME LA NORMATIVA VIGENTE QUE, EN CONDICIONES

REALES, PUEDEN VARIAR.
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